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Eloszo

Ezt a j6 gyakorlat gyUjteményt a CEE Prevent Net projekt konzorciumi partnerei
készitették. A kotet egy tartalmas jo gyakorlatcsere folyamat eredménye, melyben
fiatalok és a (nem formalis) oktatdsban dolgozd szervezetek és civilek vettek részt.
Célunk az intolerancia, diszkriminacio, széls6-jobboldali populizmus és extrémiz-
mus megelézése a kozép- és kelet-eurdpai régioban. A kiadvany az ebben a régio-
ban €16 szakemberektdl szarmazik, €s az ezeken a tertleten €l6 kollégak szamara
tartalmaz j6 gyakorlatokat, ahol a liberalis demokracia, a tolerancia, az emberi
jogok és a civil tarsadalom jelenleg fokozottan veszélyben vannak. Célja, hogy a
fent emlitett megkozelitéseket beemelje a koztudatba, és megerdsitse, ugyanak-
kor rdiranyitsa a figyelmet a kozép- és kelet-eurépai szempontokra, féként mivel
ezeket a szempontokat az eurdpai unios prevencios diskurzusok és halézatok
gyakran figyelmen kivl hagyjak.

Eredetileg ez a kotet tiz j6 gyakorlatot volt hivatva bemutatni azok szamara, akik
kozvetlendl fiatalokkal dolgoznak, de a CEE Prevent Net konzorcium ugy dontott,
hogy tovabbi tartalmakkal egésziti ki azt. A hozzaadott szekcid ajanldsokat és
érdekérvényesitési stratégiakat tartalmaz fiatalokkal dolgozd szakemberek,
oktatok és egyéb tarsadalmi szerepl&k szamara, hogy munkajukkal a toleranciat
erdsithessék, megkonnyitsék a parbeszédet, és megel6zzék a diszkriminaciot és
a szélséjobboldali ideoldgidk terjedését. Ezeket az ajanlasokat a Prevent Net kon-
zorcium készitette egy intenziv kutatasi munka keretében, amelynek soran tobb
mint 150 interjut vettek fel gyakorlati szakemberekkel, politikusokkal és allami
szervek dolgozdival kozép- és kelet- eurdpai orszagokban, ideértve (Kelet)-Né-
metorszagot is* Ennek a kutatdsnak a legfébb eredményei azért keriinek itt
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bemutatasra, mert ugy talaltuk, hogy alapveté fontossagu az érdekérvényesités,
a tdmogatas, és a figyelemfelkeltés a prevencio, a képességfejlesztés és a fiata-
lokkal vald munka tertletein, helyi nemzeti és eurdpai szinten, ahhoz, hogy az itt
bemutatott j6 gyakorlat modszertanok sikerrel alkalmazasra kertilhessenek. Mivel
olyan tertletekrdl van szd, ahol a civil terek egyre szUkilnek, és az iskolak, illetve
flatalokkal foglalkozo létesitmények egyre gyakrabban bizonytalanok abban, hogy
egyuttmukodjenek-e azokkal a kiilsé partnerekkel, akik demokracidra neveléssel
és emberi jogi oktatassal foglalkoznak, kiemelkedd jelentdséglinek tartjuk, hogy
elérjlk az 6sszes szerepl6t, és felvazoljuk szamukra azt az elképzelésiinket, mely

szerint alapveté fontossagu, hogy a fiataloknak békés jovéképe legyen.

Ez a kotet nem szandékozik atfogd képet adni a fiatalokkal vald munka és oktatas
terlletén létez6 bevett j6 gyakorlatokrol Kozép- és Kelet-Eurépaban, és nem is
Ugy mutatja be a gyUjtott médszertanokat, hogy azok azonnal megvaldsithatok
legyenek az azokat elolvasd szakember szamara a sajat munkakornyezetében.
Azonban, minden j6 gyakorlatot alkalmaztak mar nemzeti és nemzetkozi szinten s,
igy, ha valaki szeretne tobbet megtudni barmelyikrdl, javasoljuk, hogy keresse meg
vagy azt a szervezetet, amelyik kidolgozta azt, vagy a CEE Prevent Net projektet. A
konzorcium tagjai remélik, hogy a gyakorlatok és ajanlasok, amelyek megjelennek
ebben a kdtetben, segiteni fogjdk és inspirdljak a fiatalokkal dolgozd szakembere-
ket és oktatokat, kiilondsen a kozép- és kelet-eurdpaiakat, és batoritani fogjak éket
arra, hogy folytassak az eréfeszitéseiket azért, hogy megel6ézzék az intoleranciat
és eldsegitsék a demokraciat és az emberi jogokat a régioban. Ugyanakkor ez
a gydjtemény arra is hivatott, hogy megmutassa a terlleten munkalkodd szak-
embereknek, hogy nincsenek egyediil a kiildetéstikkel, még akkor sem, ha a helyi
politikai kdrnyezet nem képes elismerni a hozzajarulasuk fontossagat a békés és
virdgzo kozosségek megteremtésehez, de kilonosen akkor, ha még eréfeszitések
is torténnek annak érdekében, hogy a céljaik elérését megakadalyozzak.

* Ezeknek az ajanlasoknak egy teljesebb verzidjat publikdltuk egy kilén tanulmanyban is (ldsd
Tatér et al. (2019): Advocacy to Prevent Intolerance, Discrimination and Group-focused Enmity
of Youth in Bulgaria, Germany and the Visegrad Group [CEE Prevent Net Working Paper]. URL:
http://ceepreventnet.eu/files/Publications/Regional%20Report%20 Final_web%20version.pdf).
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A CEE Prevent Net projekt

CEE Prevent Net

Centre

and Eastern European

Network for the 1tion of
Intolerance and Group Hatred

CEE Prevent Net — Kozép- és Kelet- Eurdpai
Halbzat az Intolerancia és a Csoportokkal
Szembeni Gylilolet Megel6zéséért

Hattér

Kozép- és Kelet-Eurdpa goécpontjava valt a nacionalizmus, az illiberalizmus és az
intolerancia nemzetkozi Ujraéledésének. Ebben a régioban az erés széls¢jobboldali
és populista er6k, nemcsak, hogy fenyegetik a kisebbségek és marginalizalt csopor-
tok jogait és szabadsagat, hanem az itt mikodd demokratikus rendszerek jogi-poli-
tikai kereteinek alapjait rengetik meg és ezaltal csokkentik a demokratikus civil tarsa-
dalom tereit. Annak ellenére, hogy ez a helyzet 6sszehangolt cselekvést igényelne,
azok a haldzati strukturak, amik a csoportok elleni gy(lolet és a jobboldali extrémiz-
mus megelézésével foglalkoznak meglehetésen alulfejlettek Kozép- és Kelet-Eurd-
paban* és az erre a régiora jellemzd szempontok és sziikségletek még mindig nem
kapnak kell6 figyelmet az eurdpai megelézési haldzatokban és diskurzusokban **

* Ldasd: Budapest Centre for Mass Atrocities Prevention (2017): Capabilities of the Visegrad
Countries in Preventing Extremism. Budapest: Foundation for the International Prevention of
Genocide and Mass Atrocities — Hungary.

** | dsd: Weilnbock, Harald and Oliver Kossack (2019): The EU’s Islamism bias and its “added
damage” in Central and Eastern Europe. URL: https://www.opendemocracy.net/en/global-
extremes/the-eus-islamism-bias-and-its-added-damage-in-central-and-eastern-europe.
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Ennek a kontextusnak a fényében a CEE Prevent Net partnerek azért dolgoz-
nak, hogy megallitsék az illiberalizmus és a szélséjobboldali populista erék
el6éretorését és megerdsitsék és megvédjék a demokratikus értékeket és
emberi jogokat Kozép- és Kelet-Europaban. A CEE Prevent Net projekt a része
egy nagyobb alulrél jové kezdemeényezésnek, amelyben szamos civil szervezet
vesz részt a régioban, melynek célja, hogy egy fenntarthato alulrdl épitkezd
régio szintli halozat jojjon létre. A halézat tagjai tudast, otleteket és modszere-
ket osztanak meg egymassal és kozosen szallnak sikra a demokraciaért és az
emberi jogokeért, felhasznalva azoknak az aktiv dllampolgaroknak és gyakorlod
szakembereknek a tapasztalatait, akik a mindennapi életlik részeként foglal-
koznak ezekkel az Ugyekkel.

Ennek a folyamatnak a részeként a CEE Prevent Net projekt konkrét céljai a

kovetkezéek:

= kapacitasépités és képességfejlesztés a szocidlis munka, az ifjisagi munka
és a nem-formalis oktatas terén dolgozé szakemberek szamara, hogy
képesek legyenek megkizdeni az intolerancidval, a csoportok elleni gydlo-
lettel és a szélséjobboldali tendenciakkal a gyermekek, kamaszok és fiatal
felndttek korében.

* nemzetkozi j6 gyakorlatok cseréjének a megszervezése a kozép- és
kelet-europai szakemberek kozt a kozds kihivasok és az ezekkel valé meg-
kizdési stratégidk jegyében

= szektorok kozotti egyuttmukodési férum létrehozasa a projektben részt-
vevl orszagokban és régioszerte

= a dontéshozok és dllami szervek tdmogatdsanak megszerzése, ami tulmu-
tat a partpolitikdn és a tarsadalmi torésvonalakon.

= afigyelem rdiranyitasa a kozép- és kelet-eurdpai szempontokra és
megkozelitésekre az eurdpai és nemzetkozi megelézéssel foglalkozo
halézatokban
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Ezeken a célokon keresztll a projekt hozzajarul ahhoz a nagyobb missziéhoz,
hogy megerdsitsik a demokraciat és az emberi jogokat a régidban. Kombi-
nalja a helyi cselekvést és a nemzeti, illetve eurdpai szintli tevékenységeket a
szubszidiaritas elve alapjan.

Tevékenységek

Nemzetkozi j6 gyakorlat csere

A CEE Prevent Net projekt megteremti a lehetéséget fiatalokkal dolgozé szakem-
berek és oktatok szamara Kozép- és Kelet-Europaban, hogy kicseréljék a tapaszta-
lataikat és atadjak a j6 gyakorlataikat egymasnak. Ezért a projektben egy nemzet-
kozi nyari egyetemet szerveztink 6 orszagbol szarmazo 50 résztvevd szakember
szamadra. Az esemény lehetdséget adott a szakembereknek, hogy megismerjék
kilonbozé j6 gyakorlatok alapjait. Ezek utan minden partner kivalaszthatta, hogy
melyik jo gyakorlatot szeretné kiprobalni a fiatalokkal tartandd workshop formaja-
ban a sajat megszokott helyi munkakornyezetében, ifjusagi klubokban vagy iskoldk-
ban és ehhez tovabbi mddszertani segitséget kapott a jo gyakorlat gazdajatdl. gy a
projekt terjeszti a régidban taldlhatd jo gyakorlatokat, fejleszti a szakemberek kapa-
citasait és segit a flataloknak, akik részt vesznek a workshopokon, hogy ellenalléb-
bak legyenek az intoleranciaval, a csoportokkal szembeni gy(lolettel és a diszkri-
minacioval szemben. Tovabbd, ezeket a jo gyakorlatokat megjelentetjik ennek a
kotetnek a keretei kozott angol, cseh, német, magyar, lengyel és szlovak nyelven.

Helyi intézmények kozotti egylittmiikodés

A CEE Prevent Net projekt 6sszekoti a kapacitasépité és tréning tevékenységeket
a kozosségi szerepvallalas és az intézményi egylttmUikodés stratégidjaval, ami
0sszehozza a gyakorld szakembereket a helyi dllami szervekkel és mas érintet-
tekkel. Minden résztvevd orszagban a partnerek kezdeményeztek két szektorkozi
férumot, azért, hogy eszmecserét lehessen folytatni az intolerancia, a diszkri-
minacié és a jobboldali extrémizmus témairdl valamint arrél, hogy hogyan lehet
elésegiteni a demokracia és az emberi jogok védelmét. Mindkettébe bevontak
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kilonbozd érintetteket, ugy mint fiatalokkal dolgoz¢ szakembereket és oktato-
kat, dontéshozokat, dllami szerveket, nonprofit szervezeteket és a helyi médiat.
Ezentul a projekt része volt az ugynevezett ,Prevent szeminariumok”* megrende-
zése, aminek kettds célja volt. Egyrészt a szeminariumok informaciokat adtak at
az érintetteknek, azért, hogy jobban megértsék az intolerancia, csoportok elleni
gyulolet és jobboldali extrémizmus mikodését a partner orszagokban, masrészt
a résztvevék megismerkedtek olyan stratégiakkal, amik segitettek kozos akcio-
tervet alkotni, azért, hogy megakadalyozzak ezeknek a jelenségeknek a terjedé-
sét a sajat kozosségeikben.

Erdekérvényesitési kutatas és kezdeményezések

A CEE Prevent Net projekt soran kutatast végeztink azért, hogy azonositsuk a
jol mikodé érdekérvényesitési és politikai kommunikacids stratégiakat, amelyek
segitenek tamogatast szerezni a megelézési munka szamara a kilonbozé poli-
tikai és tarsadalmi aktorok korében helyi, nemzeti €s eurdpai szinten. A jelenlegi
allapotrél a szakemberekkel, dontéshozokkal, allami szervek alkalmazottaival,
kutatokkal készitettek interjukat a szakért8ink és ezek tanulsagait egy CEE Prevent
Net munkaanyagban tették kozzé. A tanulmany 6sszeszedte, hogy mik jelentik a
fébb kihivasokat a sikeres és fenntartarthat¢ ifjsagi munka és oktatas szamara
az intolerancia, a diszkriminacio és a jobboldali extrémizmus megel6zésének
terlletén Kozép- és Kelet- Eurépaban. Az anyag ugyanakkor ajanlasokat is tartal-
maz, arra vonatkozoan, hogy hogyan lehet ezeket a problémakat kezelni, mikoz-
ben sikerll tdmogatast is szerezni a megel6zési munka szamara a teljes politikai
palettardl. Ezeket az ajanlasokat, ideértve az elbeszél6 jellegl kevésbé konfronta-
tiv kommunikacios stratégiat, alkalmaztuk is a projekt célzott érdekérvényesitési
tevékenységei soran, ilyenek voltak példaul a helyi érintettek résztvételével szerve-
zett intézménykozi kerekasztalok.

* A Prevent Szeminariumok az Ugynevezett ,Hako_reJu” tréning formatumra alapoznak, amit a
Cultures Interactive a CEE Prevent Net projekt konzorciumvezeté szervezete fejlesztett ki. A
tréning olyan fiatalokkal dolgozé szakemberek szamara késziilt, akiknek meg kell kiizdenitik
jobboldali széls¢séges attitlidokkel a célcsoportjaik korében. Tartalmaz olyan tréning
modulokat, amelyek azzal foglalkoznak, hogy hogyan lehet felismerni ezeket a jelenségeket
és olyanokat is, amik abban nyujtanak segitséget, hogy hogyan lehet fenntarthat¢ stratégiakat
kifejleszteni a kezeléstikre.
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TOWARZYSTWO

EDUKACII
— ANTYDYSKRYMINACYINEJ

Anti-discrimination Education Society (TEA)
Lengyelorszag*

Az Anti-discrimination Education Society-t, avagy TEA-t 2009-ben alapitot-
tak olyan szakemberek, akik diszkriminacidellenes oktatdassal foglalkoznak.
A TEA specialistai kozt egyarant megtaldlhatéak anti-diszkrimindcios tréne-
rek, egyenléséggel és sokszinliséggel foglalkozd projektek kezdeményezdi,
és olyan szervezetek tagjai is, akik tdmogatast nyujtanak a diszkriminaciot
elszenvedd csoportok és személyek szamara. A TEA célja, hogy olyan okta-
tasi anyagokat dolgozzon ki és terjesszen el, amelyek segitségével minden
ember aktivan hozzdjarulhat egy diszkrimindciotol és er6szaktdl mentes
vilag megteremtéséhez. Célcsoportjdba beletartoznak mind a formalis, mind
az iskolarendszeren kivili oktatasban résztvevé egyének és intézmények. A
TEA megoldasokat kinal tanarok, oktatasi intézmények a Lengyel Nemzeti
Oktatasi, Tudomanyos és Felséoktatasi Minisztériumok, tanfelligyeldk, tanari
tovabbképzd kdzpontok, fiatalokkal és felnéttekkel foglalkozé trénerek, és a

nem-formalis oktatdsi szektor intézmeényei szamara is.

Elérhet6ségek:
+48 535 559 557

PO BOX 223 ]

8 biuro@tea.org.pl
00-001 Warsaw 1

B https://tea.org.pl
Poland

* A TEA nemzeti szinten dolgozik, de nem rendelkezik irodaval kdzponti helyen.
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\y FOR MASS ATROC‘\T\ES PRE\/E\IT\ON
Foundation for the International Prevention of
Genocide and Mass Atrocities

Alapitvany a Népirtas és Tomeges Atrocitasok
Nemzetkozi Megel6zéséért
Budapest, Magyarorszag

Az Alapitvany a Népirtds és Tomeges Atrocitasok Nemzetkozi Megel6zé-
séért és operativ szerve, a Budapest Kozpont a Tomeges Atrocitasok Meg-
elézésért egy nemzetkozi civil szervezet, amely konfliktusmegel6zéssel,
az emberi jogokkal és nemzetkdzi és humanitdrius joggal foglalkozik. 20711
januarjdban alapitotték és szoros egyuttmikodésben dolgozik nemzetkozi
szakeértdkkel, kutatokkal, nemzetkozi jogaszokkal és diplomatakkal. Globali-
san, fliggetlen partnerként tevékenykedik az ENSZ-szel, az EU-val, szOvetségi
kormanyokkal és regionalis szervezetekkel, illetve mas nemzetkozi szervekkel
egylttmukodésben.

Az alapitvany célja, hogy fejlessze a nemzetkozi kapacitast és képességeket
a széls6ségességgel és a tomeges emberiesség elleni blncselekményekkel
szembeni harc tertiletén; mindezt teszi a figyelemfelhivas, rizikdelemzeés, tanul-
manykészités és tréningek eszkozeivel.

Az utébbinéhany évben az alapitvany kiemelten foglalkozott az eurdpai radika-
lizaloddssal. Projektjeinek célja a fiatalok készségeinek fejlesztése, hogy ellen-
alléva valjanak a radikalizacio veszélyeivel szemben online és offline egyarant.

Elérhet6ségek:
Villdnyi ut 47.
1118 Budapest
Magyarorszag

+36 21252 4525
B info@budapestcentre.eu
B www.genocideprevention.eu
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Center for Community Organizing (CKO)

Zo6lyom, Szlovakia

A Center for Community Organizing (CKO) egy olyan civil szervezet, amely 1999
ota mUikodtet programokat Szlovakiaban. A CKO civil aktivistaknak és kozossé-
geknek nyujt segitséget, hogy hatékonyabban részt tudjanak venni a helyi, regio-
nalis és nemzeti kormanyok dontéshozatali folyamataiban. A CKO olyan valtoza-
sokhoz szeretne hozzdjarulni a szlovak tarsadalomban, melyek eredményeként
Szlovakia aktiv dllampolgarok tarsadalmava valik, ahol az emberek véleményét
kikérik és meghallgatjak. A CKO vezetd szerepet t0lt be az szélsségesség és a
radikalizacio elleni harcban Szlovakiaban. Elsésorban iskoldkkal, helyi onkormany-
zatokkal és alulrdl szervezdd6 aktivista csoportokkal mikodik egydtt.

A szervezet 5 f6 programot mdkodtet:

1. Kozbsségszervezd tevékenységek, féként veszélyeztetett kozosségekben,
Besztercebdnya régioban

2. ,A mivdrosunkban soha” platform, amely az eré6szakos széls6ségesség
megel6zésével és kezelésével foglalkozik Szlovakidaban

3. Az ,Iskolak a demokraciaért” program, mely az iskolarendszeren kivdili
emberi jogok oktatdsat és az aktiv dllampolgarsagra nevelést tdmogatja,
t6bb, mint harminc iskoldban, Besztercebanya régioban

4. Az Allampolgéri Kdzpont, amely biztonsagos teret nyujt az aktiv &llam-
polgarok szamara Zélyom varosaban

5. A Szakmai Osztondij Program, amely a kozosségi vezetdknek szervez hat
hetes szakmai gyakorlatokat az Egyesiilt Allamokba.

Elérhet6ségek:

Némestie mladeze 587/17
96001 Zvolen

Slovakia

+421 48 412 38 80
@ https://www.cko.sk/kontakt/
3 CKO - Centrum komunitného organizovania
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CENTER FOR
THE STUDY OF
DEMOCRACY

Center for the Study of Democracy (CSD)

Szofia, Bulgaria

Az 1989 o6ta mkodd Center for the Study of Democracy vagy CSD, egy a
demokracia és a piacgazdasag értékeit hirdet6 eurdpai kozpolitikai intézmény.
Partfiggetlen, 6nallo szervezet, amely reformfolyamatokat igyekszik tamo-
gatni a kozpolitika és a civil tarsadalom terUletein kifejtett hatésan keresztul. A
CSD egyesiti a mindségi kutatomunkat és a kozpolitikai érdekérvényesitést, a
tarsadalmi innovaciok és intézményi reformok kezdeményezésének teriletén
szerte Bulgariaban és Europaban. A legjelent6sebb tevékenységi terlletei a
veszélyeztetett csoportok tarsadalmiintegracioja, a migracio, az emberi jogok,
a gazdasagi és jogi reformok, a szervezett blinozés elleni harc, a korrupcidelle-
nesség, és az anti-radikalizacio. Korszer(i megoldasokat hozni a demokratikus
atmenet problémakra — ez a CSD modszere arra, hogy a tudomany és a tarsa-
dalmi gyakorlat kozotti hidat megteremtse.

Elérhet6ségek:
g +359 29 71 3000

B csd@online.bg
B https://csd.bg

5 Alexander Zhendov Street
1113 Sofia
Bulgaria
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cultures
interactive

Cultures Interactive e.V.
Berlin, Németorszag

A Cultures Interactive (Cl) egy 2005-ben alapitott berlini civil szervezet, amely
projekteket valosit meg és haldzatok munkajaban vesz részt nemzeti és nem-
zetkozi szinten egyarant. A Cl célja az olyan értékek, mint a demokratikus és
emberijogok népszerUsitése, valamint a csoportok elleni gydilolet, a diszkrimi-
nacio és a jobboldali extrémizmus megel§zése.

A Cl munkajanak modszertani alapja egy olyan nem-formalis oktatasi kon-
cepcio, mely egyszerre olvasztja magaba a kreativ gyakorlatot, a torténelmi
hatteret, a fiatalok szubkulturaiban, a hagyomanyos és a kdzosségi médidban
zajl6 aktualis eseményeket, valamint a politikai oktatast és tarsas tanulast.
Olyan témakkal foglalkozik, mint a felel6sségvallalds, a konfliktuskezelés, a
rasszizmus ellenesség, a nemi szerepek és az egyenléség. A prevenciés mun-
kanak ez az alacsony értékkiszobl megkozelitése azt a célt szolgalja, hogy ily
modon a legkdlonbézébb szocidlis hatterd fiatalokat is el lehessen érni.

Az utdbbi években a narrativ csoportmunka is fontos része lett a Cl fiatalok-
kal foglalkozd mddszertani porfolidjanak. A narrativ csoportmunka biztonsa-
gos teret nyUjt a fiataloknak ahhoz, hogy szabadon megosszak a személyes
tapasztalataikat, meghallgassak, és jobban megismerjék egymast.

igy a fiatalok elsé kézbS| megtapasztalhatjék, hogy az életutjuk hogyan alakitja
attitldjeiket és tetteiket, amelyeknek viszont kozvetlen hatédsai lesznek 6nma-
gukra és kornyezetikre.

A Cl munkaja 3 cél koré rendezddik:

1. Prevencios és intervencios gyakorlatok kiprobalasa és alkalmazasa k-
|6nféle helyzetekben. A Cl kilonbozd tarsadalmi hatterd fiatalok szamara



m A CEE Prevent Net projekt és partnerszervezetei

kinal workshopokat és tréningeket, akar olyanok szamara is, akiket a for-
malis oktatds nehezen ér el. Két napos iskolai projekteket, széles koru tré-
ning programokat szervez, valamint onkéntes ifjusagi munkan alapul¢ ifju-
sagi kulturdlis workshopokat. Ezek a programok egyarant alkalmazhatok
vegyes serdilécsoportok és specialis célcsoportok szamara is.

2. Kapacitasépités. A Cl szdmos tréninget ajanl ifjusdgi és szocialis munka-
sok, tanarok, partfogo feligyel6k és mas, az ifjusagi munkdban érintett
szakemberek szdmara, hogy tdmogassa a hatékony és professzionalis
megel&zési munkat. Kozosség-orientalt megkozelitése révén a Cl igyek-
szik a helyi szakemberek kapacitasat épiteni az emberi jogok terlletén,
hogy erdsebbé és ellenallébba tudjak tenni a fiatalokat a csoportos gyUl6-
lettel, a jobboldali extrémizmussal és az erészakkal szemben.

3. Tuddsmegosztas és a fejl6dés 6sztonzése. A Cl folyamatosan dolgozik
elképzelései fejlesztésén, és hogy minél szélesebb korben meg tudja valo-
sftani az emberi jogokon alapul¢ ifjusagi kulturalis munkajaval kapcsolatos
vizi¢jat. Ennek érdekében aktivan részt vesz szamos, a demokraciahoz,
emberi jogi neveléshez, ifjisagi munkahoz, megelézéshez, és anti-radi-
kalizaciohoz kapcsolddo diskurzusokban és halozatokban. (példaul: RAN,
OSCE, DARE, Efus, etc.).

Elérhet6ségek: Tel: +49 30 60 40 19 50
Mainzer Str. 11 Fax: +49 30 60 40 19 46
12053 Berlin B info@cultures-interactive.de

Germany G www.cultures-interactive.de
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I\ PARTNERSHUNGARY

AN\ 1\ APITVANY

Partners Hungary Alapitvany (PHA)
Budapest, Magyarorszag

A Partners Hungary Alapitvany jovéképe egy sokszinl, elfogadd, nyitott, a
kornyezetével harmoniaban €16 tarsadalom, amely képes integralni a kilon-
bozé kulturak értékeit, személyes, kozosségi és tarsadalmi szinten egyarant,
és amelyben az esélyegyenléséget megteremtd strukturak mindenki szamara
biztositottak az onmegvalositashoz és a harmonikus kozosségi élethez. Ezzel
a vizidval 6sszhangban a PHA kiildetése az egylttmukodés kulturajanak elter-
jesztése, az alternativ konfliktuskezelés modszereinek alkalmazasa és népsze-
rlsitése, és a részvételi demokracia fejlesztése.

A PHA a kovetkez6 terlileteken a legkiemelkeddbb:
» A kozOsségi parbeszéd létrehozdsa és fenntartasa
= Avaltozast lehetéségként lattatni mindenki szamara

A szektorkozi egylttmikodés megerdésitése

Ennek érdekében a PHA a kovetkezd stratégiai tertileteken fejt ki tevékenységet:

= Aromak téarsadalmi integracioja a helyi kozosségek fejlesztésén keresztil

= Az alternativ konfliktuskezelés modszereinek, kiilondsen a mediacidnak és
a resztorativ modszertannak a népszerUsitése, alkalmazasa és fejlesztése

= Tréningprogramok tervezése, fejlesztése és megvaldsitasa az oktatasi
szektorban

= Az oktatas demokratizaldsa a Lépésrél [épésre program gyermekkozpontd,
kooperativ és kozosségalapu modszertananak megvaldsitasan és terjesz-
tésén keresztul.

Elérhet6ségek:
Rakoczi ut 22.
1072 Budapest

Magyarorszag

+36 70 944 6196
& irodavezeto@partnershungary.hu
B https://partnershungary.hu
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Partners for Democratic Change Slovakia (PDCS)
Pozsony, Szlovakia

Az 1991-ben alapitott Partners for Democratic Change Slovakia (PDCS)
egy nem kormanyzati szervezet, amely szakmai tréningeket tart, valamint
facilitatori és tanacsadd szolgaltatasokat biztosit konfliktuskezelés esetén,
tarsadalmi parbeszédek alkalmaval, és az allampolgari részvétel és a civil
tarsadalom fejlesztése terlletein, Szlovakian belll és kivil is. A PDCS a kez-
deményezdje az Eurdpai Haldzat az Erészakmentességeért és a Parbeszédért
(European Network for Non-Violence and Dialogue (ENND), nevezetd, alulrol
épitkez6 halozatnak, melynek célja, hogy a polarizald tarsadalmi trendeket
ellensulyozza Kozép- és Kelet-Eurdpaban.

Elérhet6ségek:
Sturova 13

811 02 Bratislava
Slovakia

+421 252 925016
B pdcs@pdcs.sk
B https://www.pdcs.sk/en/
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® "RATOLEST
BRNO

Ratolest Brno z.s.
Brno, Csehorszag

A Ratolest Brno z.s. (Ratolest) 1995 éta mUikddik Brno-ban és a kornyezé régi-
6ban, ahol szocidlis és megel6z8 szolgaltatasokat nyujt a segitségre szoruld
gyermekeknek és fiatal feln6tteknek, illetve csalddjaiknak. A Ratolest tevékeny-
ségei els@sorban a megel&zést célozzak, sikeresen kezelve a problémak okait
és kovetkezményeit is. A szervezet tobbek kozott onkéntesek tamogatasaval
és koordinalasaval is foglalkozik. Legfébb kildetése, hogy segitsen a hatra-
nyos helyzetU fiataloknak, fiatal feln6tteknek és a csalddjaiknak megkizdeni
mindazokkal a nehézségekkel, melyek megakadalyozzak, hogy egyenlé esély-

lyel induljanak az életben és megfeleléen beilleszkedjenek a tarsadalomba.

Ratolest Brno a kovetkezd programokat és szolgaltatasokat nyujtja:
= Alacsony kiszobU klub fiataloknak és gyerekeknek Likusak-ban

= Alacsony kiszobU klub fiataloknak és gyerekeknek Pavlac-ban

= Kozpont a Megel6zésért és a reszocializacioért

» Kozpont a Veszélyeztetett Csaladokért

- Onkéntes Kdzpont

» Ratolest Galéria, egy dnkéntes mUvészeti projekt

Elérhet6ségek:
tfida Kpt. Jarose 7b
602 00 Brno

Czech Republic

+420 545 243 839
@ www.ratolest.cz
B ratolest@ratolest.cz
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REACH Research and Education Institute

Pozsony, Slovakia

A Pozsonyban taldlhatd REACH intézet egy olyan nem kormanyzati szerve-
zet, amely a radikalizaciot csokkentd stratégiak kidolgozasaval, valamint a
kozvéleményben felbukkanod szélséséges és radikalis témakkal foglalkozik.
Az intézetet egy csapat fiatal kutatd és elemzd alapitotta. Céljaik az aktualis
politikai és tarsadalmi vitakhoz szlkséges szakértelem nyujtasa; sokszerepl8s
parbeszédek medidlasa; elemzések, kutatasok és ajanlasok készitése dontés-
hozok és a civil tarsadalom képvisel6i szamara. Mindezek segitségével kivan-
nak javitani a politikai dontések minéségén és a civil tarsadalom helyzetén.
A REACH a kutatasvezérelt, bizonyitékokon alapuld politikai dontéshozatalt
igyekszik elésegiteni, igy igyekezve megerdsiteni az onallé kutatdintézetek, a
tudomanyos vilag, a civil tarsadalom és a politikusok kozotti egydttmikodést.
Emellett interdiszciplinaris kutatasi eszkozok alkalmazasaval igyekszik pozitiv
valtozasokat eléidézni a civil tarsadalomban, a kilonbozé tarsadalmi csopor-
tok kozotti kapcsolatokban és a politikai kulturaban is.

Elérhet6ségek:
Surska 26

831 06 Bratislava
Slovakia

8 info@reach-institute.org
B www.reach-institute.org
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DOBRICH

YMCA Dobrich
Dobrich, Bulgaria

A YMCA Dobrich egy inkluziv ifjisagi civil szervezet, amelynek célja, hogy
javitsa a gyerekek és serdulék intellektudlis, kulturalis, spiritudlis és testi fejl6-
dését, kilonbozé kulturalis, oktatasi és sport projekteken keresztil. A YMCA
Dobrich bizonyitottan sikeres az allampolgari ismeretek oktatasa terlletén,
ahol olyan kreativ modszereket alkalmaz, mint a képzémdveészet, szinhaz,
zene és az el6éadémlivészetek. A projektjeit szamtalan téma koré szervezi,
ezek kozé tartozik az aktiv allampolgari részvétel, demokracia, emberi jogok,
anti-diszkriminacio, migracio, radikalizacio, tarsadalmi inkluzio, torténelmi
emlékezet és ifjusagi részvétel. A workshopokat kifejezetten gyermekek,
serdulék és fiatal felnéttek és fiatalokkal dolgozd szakemberek szamara ter-
vezték. A YMCA Dobrich mottdja: ,Erés gyerekeket, erds csaladokat és erés
kozosségeket épitlink”.

Elérhet6ségek:

7 General Kolev Street, fl. 1, p.b. 3 B ymcadobrich@gmail.com
9300 Dobrich G http://ymcadobrich.ngobg.info
Bulgaria E3 YMCA Dobrich
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demokracia, kritikai gondolkodas, aktiv allampolgdrsag, tolerancia,
emberség, emberi jogok

©

Az Iskolak a Demokraciaért program* célja, hogy aktiv éllampolgari rész-
vételre 6szt6ndzze a didkokat és a tanarokat, akik amellett, hogy torédnek
a kornyezetiikkel, segitenek embertarsaikon és onkéntes munkakat vallal-
nak, mernek kérdéseket feltenni, képesek kritikusan gondolkozni, elfogult-
sag nélkil tudnak témadkat megvitatni, és mindekozben megtanuljak a véle-
ményUket udvariasan kifejezni.
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A program nem-formalis oktatdsi keretek kozott aktiv dllampolgari részvételre
0sztonzi a serduldket, fiatalokat és tanaraikat, oly modon, hogy workshopokat
szervez nekik kilonbozd témakban, melyeken keresztil a fiatalok megismer-
kedhetnek a CKO modszereivel és gyakorlataival. Az aktiv polgari részvétel a
CKO szamara aktiv tevékenykedést jelent az ember sajat kozosségében, akar a
kornyezetvédelem, akar a demokratikus folyamatokban valé részvétel formaja-
ban. Emellett nagy hangsulyt fektet az dnkénteskedésre is, mint az aktiv allam-
polgérsag egy formajara. Itt azokat a modszertani anyagokat gydjtottik 6ssze,
amelyek a leghasznosabbnak bizonyultak eddig a program megvalositasaban.

A program aktualis témakat mutat be az iskolai 6rak keretén belll és lehets-
séget biztosit azok megvitatdsara. Manapsag a serdulék és fiatal felnéttek
napi szinten beszélgetnek aktudlis tgyekrél, mikdzben az informacidfor-
résaik nagyon is kilonbozéek lehetnek, még az olyan hasonlé tarsadalmi
csoportok kozott is, mint a csaladjuk és osztalyuk. A program megismer-
teti vellk a relevans weboldalakat és komolyan vehetd Ujségokat, valamint
Utmutatdt ad azzal kapcsolatban, hogy hogyan kell ilyen szovegeket olvasni
és értelmezni. Ugyanakkor informaciokat nyujt a kortdrs Ugyek torténelmi
hattérével és a szociookondmiai kontextusaval kapcsolatban is, kilonos
hangsulyt helyezve a multbeli eseményekkel hizhaté parhuzamokra.

Emellett a program igyekszik az empatiat is fejleszteni az iskolaskoru digkokban.
Erre a célra az €l6 konyvtar modszert alkalmazzak, mint legjobb ismert techni-
kat. Az él6 konyvtar rendezvények soran a diakok lehetéséget kapnak arra, hogy
olyan kilonbozé vallasi, etnikai hatter(, szexudlis orientacioju vagy tarsadalmi
csoportokat képviseld emberekkel taldlkozzanak, mint példaul a migransok, haj-
léktalanok, vagy menekiiltek. Az él¢ konyvtarak soran a résztvevék szembenéz-
hetnek a félelmeikkel vagy eléitéleteikkel azaltal, hogy egy él6 emberi lénnyel talal-
kozhatnak az adott csoportbdl. Lehetéséguk van arra, hogy kérdéseket tegyenek
fel neki, beszélgessenek vele, vagy pedig csak meghallgassak a torténetét.

* A tobbi a kotetben szerepl6 j6 gyakorlattal ellentétben az Iskoldk a Demokracidért programot
szélesebb korben alkalmazzak és jobban meggydkerezett az intézményrendszerben. Ezért a
,program” szot fogjuk ré hasznalni, a ,j6 gyakorlat” helyett.
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Célcsoport

A program elsédleges célcsoportja a 10-18 év kozotti altalanos vagy
kozépiskolas didkok. Az altalanos iskoldk didkjai alkotjak azt a tarsadalmi
réteget, amely leginkabb ki van téve a radikalizalodas veszélyének. A tobb-
séglk atlagos csaladbdl jon, de vannak néhanyan, akik roma, fogyaték-
kal él6, az LMBTQ kozosség vagy mas tarsadalmilag hatranyos helyzet(
csoport tagjai. A statisztikak szerint egy osztalyban a didkok kordlbeldl
10%-anak esetében magas a kockazata a radikalizalodasnak. A program
egyarant bevon a munkdjaba tanarokat, helyi egyetemeket, nem-kormany-
zati szervezeteket, helyi és regiondlis onkormanyzatokat masodlagos
multiplikdtorként.

A j6 gyakorlat altalanos bemutatéasa

Az Iskolak a Demokraciaért egy egyéves oktatasi program, melynek a célja
a fiatalok radikalizaciéjdnak megallitdsa. F& tevékenysége a megel6zés,
melyet a valasztott iskolan belll egyetlen osztalyban folytat egy tanéven
keresztul.

A program 2017-ben indult, és az egyik legintenzivebb és leginnovativabb
interdiszciplindris program Szlovakiaban. Legfébb célja, hogy megelézze
a fiatalok radikalizaloddsat és az extrémizmus barmely mas megnyilvanu-
lasat. F& er6ssége egy folyamatosan bévilé interdiszciplinaris gyakorla-
tok gydjteménye, mely integralja a legujabb eredményeket az emberi jogi
oktatas és a kritikai gondolkodas tertileteirél egyarant.

A program nagyszerUlen tudja alkalmazni az él6 konyvtar modszert és a
német Cultures Interactive e. V. dltal fejlesztett kiilondsen hatékony deradi-
kalizacidés gyakorlatokat. Eleinte a programot csak 8 iskolaban probaltak ki,
a 2019/20-as tanévben azonban mar 32 iskola vett részt benne a beszter-
cebdnyai régiobol. A program kuratériumanak tagjai a kovetkezdk: A besz-
tercebanyai Matej Bel Egyetem (BMU) Neveléstudomanyi Kara, Alexandra
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Bitusikova, az MBU Természettudomanyi karanak docense és az egyetem
tudomanyos rektorhelyettese, Lucia Galkova, a BMU Neveléstudomanyi
Karanak egyetemi tandra, és dr. Harald Weilnbock, extrémizmus szakérté,
aki a Cultures Interactive e. V. szervezetnek, valamint a Radikalizalodas-tu-
datossdgi Haldzatnak (Radicalization Awareness Network- RAN) az egyik
alapit¢ja.

A fiatalokkal és serdul6kkel folytatott sikeres prevencios munka minden-
képpen feltételez egy intenziv, konstruktiv és rendszerszintd szektorok
kozotti egyuttmdkodést. Az Iskolak a Demokraciaért egy fontos kap-
csolddasi pontot jelent a nem-korményzati szektor (a programalapito),
a tudomanyos szektor (a bevont didkok értékeit és hozzaallasat vizsgalo
kutatdsok), az oktatdsi szektor (a program terepe), a regiondlis szektor
(tdmogatas és egylttmUikodés) és a civil szektorok kozott.

A program egész évben zajlik, az osztalyfénokkel vagy az igazgatoval
egyuttmikodésben, a tanév elején egyeztetett idébeosztas szerint. Mint
projektvezetd, a CKO figyelembe veszi minden iskola egyedi jellemzdit, és
a didkok és a tanarok egyéni szikségleteit. A program hatasa a didkok érté-
keinek alakuldsara eddig pozitivhak bizonyult.

Ha sem a fiatalsag, sem a szélesebb kozonség nem érti, vagy lebecsuli
a radikalizacié novekvé hatdsat, akkor a demokracia, a civil tarsadalom
és az emberi jogok is veszélybe kertilhetnek. Azonban, ha csokkentjuk,
majd teljesen felszamoljuk a radikalizaciot, és ezzel egyidejldleg mélyitjik a
megértést és a bizalmat a demokracia intézményei és eszkozei felé, akkor
képesek lehetlink stabilizalni és megerdsiteni a demokraciat. A program
egyarant 6sztonzi a gyerekeket, serdiléket és fiatal felndtteket is aktiv tar-
sadalmi részvételre. Mkodését a radikalizacié megel6zésérél szolo leg-
Ujabb tudomanyos eredményekre alapozza.

A program tevékenységei a részvételi, nem-formalis oktatasi és tapasz-
talati tanulasi elvekre alapulnak, amelyeket a trénerek rendszeresen felll-
vizsgalnak a résztvevl iskolakkal egyuttmikodésben, az egyes témak
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szakértdinek a segitségével, és az aktudlis lgyek tekintetbe vételével.
Ezeknek az elveknek a megfelelé mikodését folyamatosan ellendrzik
asszociacios tesztek segitségével. Az eredmények azt mutatjak, hogy az
alkalmazott modszerek és tevékenységek sikeresek.

]

Tapasztalatok és értékelés

A program koncepcidjanak kialakitasakor és bevezetéskor is fontos szere-
pet jatszott az értékek és attitidok el6zetes mérése. A CKO az MBU Neve-
léstudomanyi Kardval egyuttmdkodésben egy asszociacios kisérletet
folytatott le, melynek folyaman Osszedllitottak egy szdlistat. Az egyetem
amellett, hogy modszertani segitséget nyujtott a kisérletben hasznalt szo-
lista kialakitdsahoz, tamogatta a CKO-t abban is, hogy értékelje a kapott
kezdeti és végse értékeket és attitidmérési adatokat, ezekhez részletes
magyarazatokat és véleményeket készitve.

A 2018/2019-es iskolai év adatai azt mutatjak, hogy a résztvevd 27 iskola
mindegyike pozitiv valtozast mutatott az asszociacios kisérletben alkal-
mazott kulcsszavak tekintetében. A 2019/2020-as tanévben a Demokra-
tikus Iskoldkért egy 42 szavas listat alkalmazott, melybdl a programban
leggyakrabban hasznalt szé a kdvetkezd 14 volt: zsidd, fogyatékkal él6,
keresztény, aktivista, leszbikus, EU, rasszista, nem-kormanyzati szerve-
zet, meleg, roma, muszlim, demokracia, menekilt, és Kotleba. Mindezek
a szavak (kivéve az EU szdt) pozitiv valtozdst mutattak a reakcioid tekin-
tetében (azaz abban az id6kozben, amennyi ideig tartott, hogy a didkok
kimondték a széhoz kapcsolddd elsé asszocidciojukat), és az asszoci-
acioé tartalmaban is. A kezdeti mérésekkel 0sszehasonlitva a reakciéidé
csokkenése és a diakok pozitiv, illetve semleges asszociacioi egyértelm
elmozdulast jelentettek pozitiv irdnyba.
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Atiiltethet6ség

A program két iranyba fejlesztheté tovabb. Az elsd lehetéség, hogy a
felhasznalt eszkozoket a tanarok és diakok tetszéslk szerint tovabb-
gondolhatjak és alkalmazhatjak. Ennek egy alapvetd feltétele, hogy
legyenek az adott iskolaban megfelelé szakérték, akik részt vesznek
a programban. Mivel a kell6en képzett trénerek megtalalasa és alkal-
mazasa nagy nehézségekbe Utkozik, az egyetlen modja annak, hogy a
program fenntarthaté legyen, a multiplikacio. Minél tobb tanar megis-
meri a program szokasostol eltéré oktatasi modszereit, annal tobben
tudjak kilonbozd tantdrgyakba (torténelem, etika vagy allampolgari
ismeretek) integrélva alkalmazni azokat. Itt meg kell emliteni a kortar-
saktdl valo tanuldst, mint oktatasi eszkozt. A tapasztalat azt mutatja,
hogy az aktudlis tarsadalmi témak megvitatasa egy osztalytarsak altal
megtartott interaktiv workshop keretében jelentés hatast gyakorol
a diakokra. Ez nem azt jelenti, hogy a trénereknek tilos részt venni a
workshopokon, pusztan azt, hogy a didkok, tandrok és trénerek kdzos

jelenléte a leghatasosabb megkozelités.

A masik irény a program tovabbgondoldsaban, annak orszdgos szint(
elterjesztése lehet. Ehhez a megfelel6 kisérleti id6szak egy kétéves
periddus lenne, aminek a soran minden iskola tantervébe bekeriilne
az Iskoldak a Demokraciaért program. Ugyanakkor orszagos szinten
sem szabad megfeledkezni arrdl, hogy az iskoldk és koordinalé intéz-
meények figyelembe vegyék a didkok kilonboz6 demografiai és szo-
cidlis hatterét, és ezek szerint alakitsék a programot. Ezen a szinten
mar nagyszamu szakértére lenne szlkség, és természetesen allami
szintl pénzlgyi és elvi tamogatasra is. A CKO ugy gondolja, hogy az a
tipusu nevelés, amit az Iskoldk a Demokraciaért program képvisel, mar
az 6vodaban el kellene, hogy kezdédjon, megfelel6éen adaptalt eszko-
zOkkel, egyetemi hallgatokat is bevonva a neveléstudomany, filozofia,
politikatudomany vagy nemzetkdzi kapcsolatok tertleteirél. A CKO
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meggy6z&dése, hogy ha megtorténik a program orszagos szintd beve-
zetése, akkor a didkok képessége a kritikai gondolkoddsra, szovegér-
tésre és az emberi jogok értelmezésére jelentdsen néni fog.

A megvalésitas feltételei

Ez idaig a program koordinatorai arra torekedtek, hogy olyan tevékenyseé-
geket valdsitsanak meg, amelyekhez a sztenderd osztalytermi eszk6zokon
kivil nincs szlikség semmilyen specidlis felszerelésre (laptop vagy asztali
szamitogép, projektor, tabla sth.). A gyUjtemeény kiaddsdnak idépontjdig a
trénerek a sajat anyagaikat dolgoztak ki a program modszertana szerint,
és azt adaptalték az épp kivalasztott témahoz vagy aktualis tgyhoz.
Azonban, ha a program nemzeti szintl bevezetésére sor kerilne, akkor
érdemes lenne kiadni egy szabvany tréning anyagot, melyet egy koordi-
nalé szerepld allitana 0ssze. Ezt az anyagot kellene eljuttatni az oktatasi
intézményhez, amely aztan sajat szlikségletei szerint tudna alakitani azt.
A valasztott tevékenységtél fiiggéen a workshop egy-harom oéra kozti fel-
késziilést igényel. A nem-formalis oktatasban gyakorlott trénerek, akiknek
van tapasztalata a kritikai gondolkodas, emberi jogok, szocidlis munka,
vagy hasonl¢ témak terén altalaban nagyon sikeres megvalositok. Minél
tobb a programban alkalmazhato trénerek szama, annal konnyebb bizto-
sitani a mentalis jollétliket, és elkerllni a kiégésliket, ami megadja a lehetd
legnagyobb esélyt a sikeres megvalositasra. A CKO azt ajanlja, hogy a tré-
nerek egyszerre csak kevés iskolat vonjanak be a munkdjukba (maximum
négyet), és igyekezzenek egy tanévben ugyanazokkal az iskoldkkal foglal-
kozni. Az eddigi tapasztalat azt mutatja, hogy a trénerek a legkényelme-
sebben kis létszamu didk csoportokkal (15-20 f6) tudnak dolgozni. Ha ez
nem lehetséges, akkor van lehetdség ra, hogy a tevékenységeket atalakit-
sak egy nagyobb létszamu csoport szikségleteihez, ugy, hogy biztositva

legyen mindenkinek az aktiv részvétele.



People in Need Slovakia

«

jobboldali extrémizmus, fiatalok radikalizacidja, el6itélet, diszkriminacio,
identitas, aktiv allampolgarsag

© E

A Romantikus erészak elnevezésl eszkoztar olyan innovativ gyakorlato-
kat tartalmaz tanarok és a nem-formalis oktatdsban dolgozé pedagdgu-
sok szamara, amelyek a jobboldali extrémizmus és a fiatalok radikaliza-
cidjanak igen érzékeny témaira fokuszalnak. A gyakorlatok a kozépiskolai
diakok attitldjeire koncentralnak az emlitett témakkal kapcsolatban. Az
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eszkoztarban talalhato gyakorlatok a Romantikus Erészak: egy amerikai
skinhead visszaemlékezései cimU konyv feldolgozasara adnak lehet6sé-
get, melynek szerzbje egy volt neondci Christian Picciolini. Az eszkoztar
biztonsagos teret nyujt a didkoknak arra, hogy az identitasukat érinté kér-
désekrdl és a Picciolini konyvében megjelend témakrol beszéljenek.

Célcsoport

Az eszkoztar elsésorban kozépiskolai hasznalatra készilt. A legtobbet a 14
és 19 év kozotti kozépiskolai didgkok tudnak profitalni a feladatsorokbdl. A
célcsoport meglehetdsen széles, mivel a gyakorlatok fé célja, hogy olyan dia-
kokat sikerdiljon elérni, akik még nem radikalizalédtak, és emellett a tobbsédgi,
a kisebbségi, illetve marginalizalt gyerekekre, serdilékre és fiatal felnéttekre
is alkalmazhato legyen. Minél sokszinlbb a résztvevék csoportja, annal tobb
esély van arra, hogy a gyakorlatok pozitiv hatast érjenek el. A tevékenységek
alkalmazhatdk az oktatési rendszeren kivil is ugyanezzel a korosztallyal.

A j6 gyakorlat altalanos bemutatéasa

Amint emlitettik kordbban, az eszkoztar a volt neonaci Christian Picciolini
konyvére a Romantikus erészakra épit, és tiz pedagogiai tevékenységet
tartalmaz, melyek tandran vagy azon kivil is alkalmazhatok. A feladatsorok
olyan témakkal foglalkoznak, mint az identitas, a jobboldali extrémizmus
okai és kovetkezményei, elGitéletek, stigmatizalds és aktiv dllampolgdrsag.
A gyljteményben talalhatd osszes tevékenység egy-egy ilyen jelenségre
fokuszal, és ehhez kapcsolodd készségeket fejleszt, vagy épp parbeszédet
és vitat general. Az elsd nagy téma az identitas, azt koveti az elbitélet és
a polarizacio, végul a diszkriminacioval és annak a szélséjobboldali extré-

mizmusban torténd megnyilvanulasaval fejezédik be.

A j6 gyakorlat alkotoja, a People in Need Slovakia, feltétlenil ajanlja, hogy
az eszkozoket alkalmazni kivané pedagdgusok megkapjék azt a képzést,
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amely képessé teszi 6ket a témakkal kapcsolatos tevékenységek meg-
valositasara. Azok a pedagogusok, akik mar hasznaltak az eszkoztarat
hangsulyoztak, hogy Picciolini kdnyvének alkalmazasa milyen jo lehetdsé-
get jelent. A gyakorlat modszertanilag a konyvre épit, ezért az elolvasasa
megsokszorozhatja a feladatsorok hatasat, és egyben rairanyithatja a
didkok figyelmét Picciolini torténetére. Ezenkivil révid videok is elérheték,
a szerz6 TED el6adasai, amelyeket kiinduldpontként lehet alkalmazni.

Az eszkoztar olyan részleteket is tartalmaz a konyvbél, amelyek a konyvtél fig-
getlendl is felhaszndlhatok. Minden tevékenység alkalmazhaté 6nmagaban is.

A modszertani kézikonyv fejezetei a kdvetkezd gyakorlatokbol és témakbal
allnak 6ssze:

1. Azidentitdsom és én — Ez a feladatsor azzal foglalkozik, hogy hogyan
épllnek fel identitasaink, és ezek hogyan befolyasoljdk a masokhoz
vald viszonyuldsunkat. Minden résztvevé megalkotja a sajat identi-
tasképét: ez az énazonossag legpontosabb kifejez6dése, amely a rd
jellemzé minéségekbdl, szerepekbdl, hiedelmekbdl, személyiségbdl,
kinézetbdl és onkifejezésbdl tevédik 6ssze. Mindenkinek masok a
szerepmodelljei, és az identitdsanak mas rétegeit tartja fontosnak az
életében. Az identitasok 0sszehasonlitasa és atbeszélése segiti a cso-
port sokszinliségének megtargyaldsat.

2. Személyes profil — Ez a rész azzal foglalkozik, hogy milyen esemé-
nyek, emberek és hatasok tudjak megvaltoztatni a dontéseinket. A
feladatok soran a didkok kis csoportokban olvasnak fejezeteket a Ro-
mantikus erészak cimd konyvbél. (Ajanlott, hogy a kivélasztott konyv-
fejezetek haszndlatra készen legyenek, hogy majd a ,Mi és 6k” (7. fe-
jezet) gyakorlatai soran is lehessen 6ket alkalmazni.) Miutén a didkok
elolvastak a kivalasztott részleteket Picciolini életének egyes fejezete-
irél, lehetéség nyilik arra, hogy a résztvevékkel megvitassuk, mik azok
a tényezdk, amelyek Picciolini fontos dontéseit befolyasoltak.



m J6 gyakorlatok | Romantikus erészak eszkoztar

3. Szuperhésok — Ez a fejezet arra fokuszal, hogy hogyan befolyasoljak
a szerepmodellek az attitddjeinket, és hogy mi vonzza a fiatalokat a
szélséséges csoportokhoz. A résztvevdk el6szor azzal foglalkoznak,
hogy a sajat életliket hogyan befolydsoljak a példaképek és hésok,
akikre felnéznek, és hogy milyen veszélyt jelenthetnek a negativ sze-
repmodellek. Ezutan a didkok elolvassak a Romantikus Erészak cim
konybdl azt a részt, amelyben Picciolini leirja, hogy miért szeretne
csodalt, vagy épp rettegett szuperhéssé valni. A kapcsolodd szébeli
feldolgozas soran érdemes megyvitatni, hogy az idedlok és szerepmo-
dellek, illetve a vezet6k milyen hatassal vannak az emberek életére, és
hogyan befolyasoljak a viselkedésiiket.

4. Jobb tobbszor latni — Ez a gyakorlatsor arra koncentral, hogy melyek
a fébb sztereotipidink és elbitéleteink, és hogyan lehet ezekhez kriti-
kusan és tudatosan kozeliteni. Az elsé feladatban a résztvevék olyan
képekrél osztjak meg a benyomasaikat, melyeket most latnak elészor.
A reflexié soran érdemes beszélni arrol, hogy mik a veszélyei annak,
ha elsé benyomasok és korlatozott informacidomennyiség alapjan
sztereotipidkra és elGitéletekre épitjik a véleménylinket. A résztvevok
figyelmét arra is jo felhivni, hogy a média sz(réjén keresztil, vagy mas
befolyas hatdasara hogyan torzulhat a latasmodunk. Ezutan a részt-
vevok Picciolini konyvében vizsgaljdk meg, hogy mi befolydsolta az §
sztereotipidinak alakuldsat az egyes kisebbségek és kisebbségi cso-
portok irdnt, és ez hogyan szolgalt belépéként ahhoz, hogy szélsésé-
gessé valjon.

5. Ismerd meg a gyiiloletet — a gyakorlatsor témadja a gydloletbeszéd,
annak offline és online megnyilvanulasai, illetve az, hogy hogyan lehet
ezt a jelenséget kezelni. Picciolinit erételjesen befolyasoltak a tarsai, a
csoportok, ahova tartozott és a vezeték, akikkel talalkozott. A gyulo-
letbeszéd hasonlé modon mikodott a nyolcvanas-kilencvenes évek-
ben, mint napjainkban, azonban mostandban nagyobb lathatésagot
nyert az online jelenlétnek koszonhetéen. Ez a gyakorlat azt vizsgalja,
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hogy mik a gyokerei és kdvetkezményei a gylloletbeszédnek, és ho-
gyan jelenik meg az online és az offline térben. Arra is keresi a valaszt,
hogy hogyan reagalhat ra hatékonyan az egyén, ha gyUloletbeszédet
tapasztal.

. Akirekesztettek bérében — Ez az éilményalapu gyakorlat a kirekesztet-
tek és elnyomottak helyzetét tapasztaltatja meg a fiatalokkal, majd az-
utan kozosen atgondoltatja vellk, hogy mit éltek at. A megvalositashoz
szlikséges, hogy a csoportvezetd jol ismerje a csoportot, és képes le-
gyen dramapedagdgiai médszerekkel is dolgozni. Ajanlott elétte jégtord
vagy energetizald gyakorlatokat is csinalni. A gyakorlatsor négy kulon-
boz8 diszkriminacids élethelyzet megtapasztalasara ad lehetéséget,
melynek soran maximum négy kiscsoport rovid szerepjatékokat ad elé.
A résztvevék nem tudjak elére, hogy melyik szerepld lesz a kirekesz-
tett, ezért érdemes nagy korultekintéssel kiosztani a szerepeket. A jaték
utani megbeszélés soran fontos, hogy a jatékosok és a megfigyeldk is
megosszak a gyakorlat soran keletkezett érzéseiket. Végezetll ra lehet
térni arra, hogy a diszkrimindacio hogyan befolyasolhatja egyének és
csoportok mindennapi életét.

. Mi és 6k — Ez a tevékenység a ,mi és 6k” gondolkodasmaddra és ennek a
kovetkezmeényeire fokuszal. A résztvevék elészor azonositjak, hogy mily-
en csoporthokhoz tartozénak tekintik magukat. Erdemes hangsulyozni
ennél a feladatnal, hogy bar vannak, akik szabad akaratukbol valasztanak
ilyen csoportokat, a tarsadalmi normaktdl eltéré (etnikai, faji, szexudlis
orientaciobeli vagy nemi identitasbeli) esetekben sokakat masok sorol-
nak be automatikusan egy-egy ilyen kategoriaba. A gyakorlat azt mutatja
be, hogy a ,mi” és ,6k” kozotti valasztdvonal meghuzasa hogyan terem-
ti meg a gydlolet felé vezeté elsé lépést. Ezutan a résztvevék Picciolini
életének azokat az eseményeit elemzik, amelyek soran gy(loletet szitott
azok kozott a csoportok kozott, amelyekhez tartozott (a fehér felséb-
brendliséget hirdetd) és azok kozott a ,mas” csoportok kozott, akiket
gyUilolt (faji kisebbségek, LMBTQI csoportok stb).
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8.

10.

Extrémizmus Szlovékidban — Ez a rész a szélséjobboldali extrémiz-
musnak a demokracidra jelentett veszélyeivel foglalkozik Szlovakia-
ban. Ez egy nagyon orszagspecifikus gyakorlatsor, de adaptalhatd mas
orszagok helyzetére is. Megmutatja, hogy ha egy csoport nem Iépi at
a torvényesség hatarait, akkor is rombolhatja rendszerszinten a demo-
kraciat azaltal, hogy egy fasiszta ideoldgia terjedését segiti el6. Ezt a
gondolkodasmaodot Szlovakiaban az ,Emberek Partja a Mi Szlovakiank”
part képviseli, amelyet a neofasisztanak tartott Marian Kotleba vezet. A
feladatsor Kotleba beszédeit és tetteit elemzi a partjan belll, és ralatast
ad arra, hogy miért jelenthet a part veszélyt a demokraciara, ugy is, hogy
egy demokratikusan megvalasztott parlament része.

A radikalizacio kiils6 és belsé tényez6i — Ez a tevékenység a
szélséséges viselkedésre és attitlidokre fokuszal, és arra, hogy azok
honnan erednek. Rovid profilokat kindl mas orszagbeli neondci cso-
portok korabbi tagjairol. Ezek a profilok eseményeket, csaladi hatteret
és fontos motivacids tényezdket tartalmaznak olyan korabbi meg-
hatdrozo extrémistak életébdl, akik kiutat taldltak a szélséséges élet-
formabdl. A résztvevék a profilok kozos elemzésén keresztul tudjak
feldolgozni a radikalizacio 6sztonzé és kényszerité tényezdit.

Civil elkotelezettség — Ez a tevékenység lehetdséget ad arra, hogy Uj nar-
rativakat vagy eréforrdsokat meritstink olyan helyzetekben, amik gyakran
szélséjobboldali csoportokhoz vagy partokhoz sodorjak a fiatalokat. A
résztvevok valaszthatnak, hogy milyen 6ket aggaszté aktualis tarsadalmi
problémaval akarnak foglalkozni. Lehetséges megoldasokat vitathatnak
meg, felfedezhetnek relevans szervezeteket és weboldalakat, és 6sszeha-
sonlithatjak a széls6jobboldali megoldasokat a konstruktivabb javaslatok-
kal narrativ csoportmaodszerek segitségével.
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Q Tapasztalatok és értékelés

Szlovékidban az eszkoztdrat nyolc regiondlis szeminarium keretében
mutattak be, mintegy 150 tanarnak és oktatasi szakembernek, akik isko-
lakban vagy nem-formalis oktatdsi intézményekben dolgoznak. Nagyon
pozitiv visszajelzések érkeztek a tandroktdl. Az volt a tapasztalatuk, hogy
a konyv dinamizmusénak és kozérthetd nyelvezetének koszonhetden
Picciolini torténete megragadja a kamaszok és fiatal felnéttek figyelmét.
A tandrok azt is nagyra értékelték, hogy a tevékenységek strukturaltak, a
konkrét segédeszkozok is elérhetéek a fiiggelékben, illetve [épésrél [épésre
52010 leirdsok segitik a feladatok megvalodsitasat. A modszertan aktivan és
hatékonyan segitette a résztvevék készségeinek fejl6dését.

A gyakorlatok a konstruktivista pedagdgia elveit kovetik, vagyis a feladatok
teret hagynak a didgkoknak, hogy észintén megnyilvanuljak, és ezzel egyi-
dejlileg a sajat véleményiiket is kialakitsak. Az eszkoztar olyan részvételi
modszereket hasznal, mint a szimuldcié, dramatizacio, csoportmunka; a
kritikai gondolkodast fejleszté modszerek tobbek kozott a kritikus olvasas,
problémamegoldas, megoldaskozpontu feladatok vagy épp vita médsze-
rek. A gyakorlatok nem egyszer( valaszokat adnak, hanem inkabb prob-
lémakat, kérdéseket vetnek fel, igy lehetéséget teremtenek a workshop
vezetdinek, hogy jobban bevonjak a résztvevo didkokat.

‘__' Atiiltethetéség

A mddszertan hasznos a formadlis és a nem-formalis oktatds szamara egy-
arant. Rugalmasan éplil fel, vagyis nem sziikséges elolvasni a teljes konyvet
ahhoz, hogy le lehessen vezetni vagy részt lehessen venni a feladatokban. A
formalis oktatasi kornyezetekben a tevékenységeket vezethetik tanarok vagy
kilsé szakemberek is. Sokféle tantargyba beilleszthetéek, példaul etika vagy
allampolgari ismeretek érakba. Ha egy olyan tanar vezeti a tevékenységeket,
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aki amugy is tanitja az osztalyt, az azzal az elénnyel jar, hogy ismeri a didkokat
és kotheti a feladatokat egyéb, az osztaly szamara relevans témakhoz. Mivel a
feladatok kozott sok a szerepjaték, ezek er@s érzéseket is kivalthatnak egyes
résztvevékben, akik valamiért érzékenyek az adott témara, kilondsen, ha
maguk is valtak mar er6szak aldozatava. Ezért ajanlott, hogy a csoportvezetd
jolismerje a résztvevoket. Ha kilsd szakember vezeti a tevékenységeket, akkor
fontos, hogy elére meglegyenek az alapvetd informacioi a résztvevokrdl.

Ha tanarokkal valdsitjuk meg a gyakorlatokat tréning formajaban, akkor az
a legjobb, ha 6k ugyanugy résztvevéként viselkednek, mint ahogy a didkok
tennék. A People in Need Slovakia-nak az a tapasztalata, hogy az alkalma-
zott modszerek gyakran mélyen megérintik a résztvevéket, legyenek azok,
gyerekek, serdilék, fiatal felnéttek vagy felnéttek.

A megvaloésitas feltételei

A megvaldsitas feltételei egy-egy adott gyakorlat jellemz6itél figgenek,
mindegyik korulbelll egy orat vesz igénybe, reflexioval egyitt. Ha hdrom-
négy gyakorlatot akarunk egymas utan megvaldsitani, akkor egy fél napos
vagy egy egynapos workshop formajaban is van ra lehetéség.

A szikséges eszkozok egyszerliek, minden benne van az eszkoztar fligge-
lékében. Altalaban csak egy flipchart tablara és ahhoz alkalmazhatd tollra
van szukség. A résztvevék idedlis szama 20-25 f6. Tiznél kevesebb részt-
vev@vel nehéz és altaldban nem eredményes a munka.

Nagyon ajanlott, hogy az oktatok, akik szeretnék alkalmazni a modsze-
reket, megfelel6 képzésben részesiiljenek, vagy legaldbbis kiprébaljak a
feladatokat azel6tt, hogy a célcsoportjukkal is bevezetnék. A identitds, a
diszkriminacié és az ehhez hasonld témak nagyon érzékenyek lehetnek,
ezért jo ha az oktatd marismeri a csoportot. Ha erre nincs lehetéség, akkor
az is megoldhatd, hogy a gyakorlatokat ugy vezessuk le, hogy elkertiljik a
személyes témak vagy esetek targyalasat.
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Kulcsszavak

ifjusagi kulturak, nem-formalis oktatas, allampolgarsagi nevelés, kortar-
saktdl tanulas, megerdsités, részvétel, elsédleges és masodlagos
megel&zés, folyamatorientalt

Célok

A Cultures Interactive (Cl) szervezet dltal kifejlesztett Ifjusagi kulturdlis
munka elnevezésl j0 gyakorlatnak tobbféle célja van. Azonban ahhoz,
hogy elérjik ezeket a célokat nem szikséges egy el8irt eljdrast kovet-
nunk, mivel a gyakorlat nagyon rugalmas, és kilonbozé tanulasi kornyeze-
tekhez és demografiai csoportokhoz is jol adaptalhaté. Mivel a gyakorlat
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folyamatorientalt, és nem sziikséges egy el6re definialt témahoz igazitani,
arésztvevok a fé befolyasold tényezdk a megvaldsitaskor. A célok elérése a
serdul6k vagy fiatalok demografigjan és a csoportdinamikan is mulik, vala-
mint azokon a témakon, amelyeket a résztvevék behoznak a workshopra.
Idedlis esetben egy sikeres Ifjusdagi kulturalis munka workshop olyan teret
hoz létre, amelyben a fiatalok képesek kifejezni és megvitatni politikai atti-
tdjeiket és nézeteiket. igy a mihelymunka segitségével a fiatalok képesek
lesznek az egymas kozott megjelend eléitéleteket és embergyilolé meg-
nyilvanuldsokat kezelni és alternativ viselkedésmintakat kapnak a hasonlo
helyzetekhez, megtapasztaljék a szubkulturdk onkifejezési formainak sok-
féleségét (példaul vizualizacion keresztil), végezetll pedig a megerésitd
modszereknek kdszonhetéen a gyakorlatok aktiv részvételre 6sztonzik dket.

Célcsoport

A gyakorlat 13 és 21 év kozti serdiléknek és fiatal felnétteknek szdl; beviheté
iskolakba vagy akar ifjusagi klubokba is, kilonbozd workshop formatumok
hasznalataval. llyen formatum a lehet példaul, egy egy alkalmas mdhelymunka
egy normal iskolai napon, vagy heti rendszerességgel tartott foglalkozasok ifju-
sagi klubokban, vagy akar egy néhany napos workshop sorozat tébor forma-
jaban. A gyakorlat alkalmazhatd hozzaallas, tarsadalmi hattér, neveltetés vagy
szocializacié szempontjabdl vegyes osszetételli csoportra is. Azonban nem
alkalmas olyan serdilékkel vagy fiatalokkal vald egyittmdkodésre, akiknek
megszilardult becsmérl6, mas csoportokat gydlold nézeteik vannak, vagy akik
idealizalt széls6jobboldali nézetek alapjan cselekszenek.

LY
E A jo6 gyakorlat altalanos bemutatasa

Agyakorlatsor parbeszédet kezdeményez arésztvevdkkel olyantémakkal kap-
csolatban, mint az allampolgari ismeretek, vagy hogy milyen szerepet jatszik
a politika a tarsadalom életében; felhasznalva az ifjusagi szubkulturak és a
kozOsségi média eszkozeit, mint példaul a breakdance, a lemezlovaskodas,
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az utcai mlvészetek, a gordeszkazas, a parkour, a YouTube, a képregények
és a blogolas. Ezek az ifjusagi szubkulturak és médiaeszkozok amellett, hogy
referenciapontot jelentenek az allampolgari neveléshez, inspiraloak is a cél-
csoporttal megvaldsitando tevékenységek tervezéséhez. Egy-egy workshop
egy ifjusagi szubkulturara vagy egy média eszkozre fokuszal. A workshop elé-
készitésekor a résztvevd fiataloknak érdemes megadni a lehetéséget, hogy
ezek kozil az eszkozok vagy szubkulturak kozll kivalaszthassak, melyikkel
szeretnének foglalkozni. A workshopok vegyitik a gyakorlati lehet6ségeket az
allampolgari nevelés modszertandval, az anti-diszkriminacios megkozelité-
sekkel, az interkulturalis nevelés és a narrativ munka modszereivel, hogy csak
néhanyat emlitslink, valamint elméleti szinten feldolgozzak a torténelmi vagy
technoldgiai informaciokat, amelyek a kivalasztott szubkultirédhoz, illetve
médiaeszkozhoz kapcsolddnak.

A workshopok harom blokkbdl éplilnek fel. Az elsé blokk a kapcsolatépitésre
fokuszal, és arra, hogy a résztvevéknek teret adjon az érdeklédésik és néze-
teik megosztasara olyan tarsadalmi-politikai igyekben, mint a rasszizmus,
szexizmus, homo- és transzfobia, tarsadalmi, politikai és kulturalis részvétel,
emberi jogok, bevandorlas és mendékjogok, tarsadalmi nemi identitasok.

A masodik blokkban a facilitatorok részletesebben belemennek egy-két, a
résztvevok altal emlitett témaba. Arrdl is dontést hoznak, hogy mely témakat
szikséges mélyebben is targyalni. Az alacsony kiszobU oktatasi teret kony-
nyedén létre lehet hozni ifjusagi, kulturdlis és médiaforrasok segitségével, ugy,
mint torténeti informaciok, dalok, videok, nyilatkozatok mivészektdl, valamint
hagyomanyos nem-formalis oktatasban alkalmazott tevékenységek.

A workshop harmadik és egyben utolso részében a résztvevok kiprobalhatnak
olyan kreativ modszereket az ifjusdgi kultura terlletérdl, mint a rapdaliras, vided
forgatas, képregény rajzolas, vagy egy breakdance koreografia megtanuldsa.
Ezdltal a résztvevdk kreativ modon tudjék kifejezni a gondolataikat, mikozben
megtapasztalhatjak a tarsadalmi részvétel és az énhatékonysag Uj formait. Ezt

a folyamatot moderatorok iranyitjak, akik egyben szerepmodellek is azaltal,
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hogy kulonbozd életstilusokat képviselnek a demokratikus és sokszind tarsa-
dalomban, és egyben bemutatjak, hogy hogyan lehet a ,csindld magad” és a
tarsaktol valo tanulds elveit a mindennapi életben alkalmazni.

A workshopokon hasznalt moédszertan ugyanannyira sokféle lehet, mint maga
a tartalom. A Cl tapasztalatai szerint a sikeres workshop alapja, ha az elmé-
leti elemek, mint példaul az aktiv allampolgarsagra nevelés modszertanat
kombindljuk egy adott ifjusagi kultira elemeivel, hatterével, torténetével, vagy
gyakorlati kulturdlis és média feladatokkal. Az dllampolgdrsagi nevelés konnye-
dén megvalosithatd kilonbozé modszertani hatter( feladatokkal, amelyeket a
nem-formalis oktatas szinterein szoktak hasznalni, mint az anti-diszkriminacios
munka, az interkulturdlis oktatas, a narrativ munka és a medidcios gyakorlatok.

Mivel a gyakorlat alacsony kiiszob(, és a résztvevék érdeklédése van a kozép-
pontjdban, ezért konnyedén adaptélhatd szinte barmely ifjusagi kulturdlis
keretben, eszkozll arra, hogy tarsadalmi-politikai Ugyekkel lehessen foglal-
kozni. Lehetdséget ad a résztvevéknek arra, hogy megosszak és kicseréljék
a nézeteiket ezekroél a témakrél a személyes érdeklédésiiknek megfeleléen. A
workshopon alkalmazott dllampolgari nevelési modszertani eszkdzok nincse-
nek elére kdbe vésve, hiszen azok fliggenek attol, hogy milyen témakat vetnek
fel a résztvevék. Az, hogy a résztvevék lehetéséget kapnak a workshop struk-
turdjanak alakitasara a sajat érdeklédéstikre, tapasztalataikra, gondolataikra
és kérdéseikre alapozva szorosabb kapcsolatot és jobb atjarhatdsagot tesz
lehet6vé a mihely tartalma és a résztvevék mindennapi élete kozott.

]

Tapasztalatok és értékelés

A Cl munkdjanak kdzéppontjaban az ifujsagi kulturara alapozd megkozelités
all. Tobb, mint tiz éve alkalmazzdk kilonbozd projektekben és kornyezetek-
ben, 6t féstél egészen szazhusz f8s csoportokig. A gyakorlatot a résztvevék
igényeihez lehet alakitani, a modszereket pedig az adott tematikus fokusz-
hoz. A European Fair Skills (2015-2018) projektben* a Cl-nak lehet&sége nyilt
bemutatni a fiatalok kulturdjaval folytatott munkajat a projektpartnereinek,
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akik aztan adaptalték azt a sajat eréforrasaiknak és alkalmazasi kornyezete-
iknek megfeleléen. Az egyik partner cirkuszi pedagdgiaval kombindlta, egy
maésik pedig egy specilis tantervii iskoldban probalta ki. Osszességében a jo
gyakorlat rengeteg kilonbozd felhasznalasi lehetéséget rejt magaban, és a Cl
tapasztalatai eddig mind pozitivak voltak vele kapcsolatban.

Atiiltethet6ség

Az ,ifjusagi kulturak” megkozelitést tobb mint egy évtizede fejlesztették ki, és

1!

azodta szamos régiora és munkakornyezetre adaptaltak mar, szerte Németor-
szagban és Eurdpaban. A mindség biztositasa érdekében a Cl bevezetett egy
haromlépéses rendszert a j6 gyakorlat ataddsara. El6szor is az érdeklédé mode-
ratorok egy Ot napos képzék képzése kurzuson vesznek részt, amelynek része
az elméleti tudasatadas a csoportok elleni gydlolet, a jobboldali extrémizmus, az
emberi jogok és a demokratikus értékek témaiban, emellett a megismerkedés
az dllampolgari nevelés nem-formalis oktatasi modszereivel, valamint olyan gya-
korlatias tevékenységek, melyek megmutatjak, hogyan lehet a fiatalok kulturait
és a kozosségi médiat felhasznalni alacsony kiiszobU oktatasi tevékenységek
alapjaul az iskolakban és az ifjisagi munkaban. Ezutdn a képzésen résztvevd
trénerek hospitdlnak és segédkeznek olyan workshopokon, melyeket a méd-
szerben jartas trénerek tartanak. Végul, a harmadik és egyben utolso fazisban
tarstrénerként probaljak ki magukat workshopok vezetésében. A ClI tobb, mint
szaz ilyen moderdatort képzett mar ki, akik ma mar mind képesek ifjisagi kultirak
workshopokat tartani iskolakban és ifjusagi klubokban, szerte Németorszagban.

Afiatalokkal dolgozo trénereknek szold médszertani képzésen tul a Cl kidolgozott
egy olyan tréninget, amely alkalmas az ifjusdgsegitdk, az oktatdsban dolgozo, és
egyéb szakemberek szamara, hogy az ifjusag kulturaiban rejl6 kreativ oktatasi
potencialt a mindennapi munkajukban hasznalhassak. A Képességek Vasara

* A Képességek Eurépai Vasara projektet az Eurdpai Bizottsag Migrdcioligyi €s Unios Bellgyi
Féigazgatésaganak ISEC programja finanszirozta. A célja tébbek kozott az volt, hogy fejlessze
a gyakorlatban dolgozd szakemberek készségeit a jobboldai extrémizmus megelézésére és a
demokrécia és emberi jogok megerdsttésére. (Iasd: europeanfairskills.eu).
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nev( tréning soran a szakemberek megismerik az ifjusagi kulturaval vald munka-
hoz szlikséges elméleti és modszertani alapokat. Példaul megtanuljak, hogyan
tudjak a rap dalokat alkalmazni az iskolai tanterv részeként, vagy hogy hogyan
lehet Youtube videdkat felhasznalni egy ifjusagi kdzpontban arra, hogy vitat gene-
raljon a fiatalok kozott szamukra is fontos tarsadalmi-politikai kérdésekben.

Az Eurdpai Képességek Vasara projektben cseh, magyar és szlovak szakem-
bereknek is dtadtak a gyakorlatot. Ezek a szakemberek azutan megtartottak a
sajat rap, zenei, vagy grafiiti workshopjaikat helyi ifjusagi klubokban, és egye-
temi diakok szamara. A magyar partnerek a gyakorlat egyes tevékenységeit és
megkozelitéseit sikerrel vegyitették a sajat tarsadalmi cirkuszi workshopjaikkal.

/ — . ’ .
b=l A megvalésitas feltételei

Egy workshop alkalmaval két trénerre van szikség a moderalashoz és
a tematikus tervezéshez. Az egyiknek kozulik jo, ha van tapasztalata az
allampolgdrsagi nevelésben, a masik pedig otthonosan mozog a fiatalok
kultdrdja vagy a kozosségi média terlletén. Szerencsés, ha mindkettd
jaratos a fiatalokkal folytatott folyamatorientalt munkaban, emellett van
tapasztalatuk a tevékenységek tervezésében, tobbféle mddszer alkalmaza-
saban kilonbozd témakhoz, és jol tudnak reagalni csoportdinamikai torté-
nésekre. A résztvevék ajanlott maximum létszama 8-15 f6.

A workshophoz szlkséges eszkozok a gyakorlati munka jellegén, és a
kivalasztott szubkulturan, illetve médiaeszkdzon mulnak. Néhany gyakran
valasztott téma, és az ehhez sziikséges eszkozok a kovetkezdek voltak a Cl
tapasztalatai alapjan: gordeszkazas és az ehhez sziikséges szabadtér; toll,
papir és zenei eszk6zok rap workshophoz; papir és toll vazlatkészitéshez,
festékszorok és vaszon, vagy egy fal az utcai mivészeti (graffiti) works-
hopokhoz; projektor, fényképezdgépek, mikrofonok, vildgitas és egy video
szerkesztd program a YouTube workshopokhoz. A tevékenységek terje-
delmétdl fliggéen a program minimum 0t orat vesz igénybe, de akar tobb

napon at tartdé workshop sorozat formajaban is megvaldsithaté.
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narrativ-életrajzi megkozelités, nyitott folyamat, dialdégus, a csoportok
elleni gyUlolet személyes és érzelmi dimenzidi, elsédleges és masodlagos
megel6zés, nem-formalis oktatas az iskoldkban

Célok

A narrativ csoportmunka atfogo célja az iskolakban, hogy megerésodije-
nek a demokratikus értékek és folyamatok a fiatalok kozott, és meg lehes-
sen eldzni az intolerancia, a csoportok elleni gy(ldlet és a szélséjobboldali
ideoldgiak terjedésének minden formajat. A mai polarizalt tarsadalmunk-
ban a megkozelités két 0sszefliggé célrendszert tlz ki maga elé.
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1. A narrativ csoportmunka a megosztason, a meghallgatason és a gon-
dolatok, valamint személyes tapasztalatok cseréjén keresztil javitja a
serdul6Sk és fiatal felnbttek tarsas készségeit €s érzelmi intelligencigjat. A
technikaval kiilonosen hatékonyan lehet fejleszteni a fiatalok képességeit
arra, hogy kifejezzék a személyes nézeteiket és tapasztalataikat, bizalmat
és kapcsolatokat épitsenek ki, és tiszteletteljes médon folytassanak par-
beszédet masokkal, akkor is, ha nagyon eltérd a hatterlk és a nézeteik.

A gyakorlat ugyanakkor noveli az énhatékonysagot is, mivel a résztvevok
atélhetik, hogy torténeteiket és szempontjaikat meghallgatjak és értékelik.

2. Azdltal, hogy relevans témakrol lehet beszélgetni személyes tapasztala-
tokon keresztil, a narrativ csoportmunka megerdsiti a demokratikus és
emberi jogi értékeket, modellezi a demokratikus csoportfolyamatokat és
kezeli az intoleranciat, diszkriminaciot, csoportok elleni gydldletet, illetve
a jobboldali extrémizmust. A résztvevéket arra batoritjak, hogy reflektal-
janak az ilyen jelleg( késztetéseikre és az ezek mogott rejlé okokra és
személyes tapasztalatokra, melynek kdszonhetben né a résztvevok tuda-
tossdga az embergyUlol6 és a demokratikus nézeteikkel kapcsolatban is.

LY Célcsoport

A narrativ csoportmunka fé célcsoportja a kozépiskolaba jard serdilék
13-t6l 18 éves korig. A j6 gyakorlatot ugy tervezték, hogy alkalmas vegyes
csoportokban valé hasznalatra, akkor is, ha a résztvevd fiatalok kiilonbozé
demografiai és tarsadalmi hattérrel rendelkeznek. A megkozelitést lehet
alkalmazni altalanos iskoldkban, egyetemeken és mas fiatalokkal vald
munka soran is, kisebb valtoztatdsokat kovetden.

A masodlagos célcsoport a tanarok és iskolaigazgatok, akik nem lehetnek
facilitatorok vagy résztvevék ilyen csoportokban titoktartasi okokboél. Azonban
Oket is kell rendszeresen informalni a médszerrdl, a csoport f6 témairdl, azért,
hogy tudjak tamogatni a folyamatot és Ugy alakitani a tandraikat, hogy azok is
érintsék a csoportos beszélgetések soran felmertlt témakat.
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LY
E A jo6 gyakorlat altalanos bemutatasa

A narrativ csoportok biztonsagos tereket nyUjtanak az iskolakban arra, hogy a
serdilék szabadon beszélhessenek barmirél, ami fontos a szamukra, szemé-
lyes szinten és az iskolai tarsasagi életlikben egyarant. 20-30 f6s osztalyokat két
csoportba osztunk, mindkét csoport egy-egy kulsé facilitatorral dolgozik, akik
képzettek a narrativ interjuzasban és csoportdinamikaban. Ezek a csoportok heti
egyszer taldlkoznak legalabb egy fél tanéven keresztiil a rendes tanmenet része-
ként. A facilitatorok nem erdltetnek ra témakat a résztvevokre, hanem inkabb
arra torekednek, hogy biztonsagos és bizalmi Iégkort teremtsenek. Tovabba arra
batoritjak a résztvevéket, hogy a sajat személyes tapasztalataikat és nézeteiket
elbeszél6 modon megosszak. A kilonbozé iskoldkban torténd megvaldsitas
tapasztalatai azt mutatjak, hogy a serdil6k elére megadott téma nélkil, maguk-
télis olyan személyes problémakat hoznak fel a csoportjaikban, amik osszeflig-
genek a Cl megel&zést célzd napirendjén és az iskolai tantervben is szerepld
aktudlis tarsadalmi kérdésekkel. Igy a relevancia és hasznossag nagyobb lesz,
hiszen a targyalt témakat a résztvevék mindennapi élete és torténete inspirdlja.
Mivel nem lehet elére tudni, hogy mik lesznek a témak, ilyenkor egy harmadik
facilitator feladata, hogy egy pihendsarkot tartson fenn, ahova a résztvevék elvo-
nulhatnak, hogy ha ugy érzik, tul megterhel® nekik egy beszélgetés, vagy egy a
csoportban torténd folyamat, vagy éppen szeretnék egy problémajukat megosz-
tani és a csoport nélkiil dolgozni rajta. A facilitdtoroknak arra is lehetéséguk van,
hogy meghivjanak vagy elkildjenek olyan csoporttagokat a pihenésarokba, akik
folyamatosan akaddlyozzak a beszélgetést, és igy a harmadik facilitator &t tudja
beszélni vellk a viselkedésuk okait. llyenkor az 6 feladata lesz, hogy felfedje, mire
van sziiksége a bajkeverd vagy a folyamatot zavaré didknak ahhoz, hogy vissza
tudjon témni a csoportba.

Mikozben sok mas oktatasi tevékenység el6térbe helyezi az informaciokat
és a racionalis érvelésen alapuld vitdkat, a narrativ csoportok a fékuszt a
személyes és, szubjektiv megfigyelésekre helyezi. Ez segit abban, hogy a
résztvevok feltérképezzék és megértsék, hogy milyen személyes témak és
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élettorténeti tényez6k vannak a nézeteik hatterében, és hogy ezek intoleran-
ciat vagy csoportok elleni gyUldletet is generalhatnak. Ugyanakkor a narrativ
beszélgetés egy olyan interakcio, amelynek keretein beldl a kiilonbozé néze-
tekkel rendelkezé emberek is bizalmat épithetnek ki egymas felé, és elkezd-
hetik jobban megérteni egymast. igy a kialakult légkor elékésziti a terepet
olyan megoszto témak mélyebb, hitelesebb targyaldsara is, amelyeknek a
megvitatasa mas esetben rovid és heves konfrontacid utan véget érne.

Maddszertanilag a narrativ csoportmunka a narrativ pszicholdgia, az életrajzkuta-
tas és a dinamikus csoportterapia eszkdzeit alkalmazza. Prevencidos médszer-
ként akkor kezdték alkalmazni, mikor felfedezték, hogy ha az egyének személyes
tapasztalatokat és torténeteket oszthatnak meg egy biztonsagosan moderalt
folyamat keretein belll, akkor az egyén mélyebb megfontoldsokhoz juthat azzal
kapcsolatban, hogy honnan ered egy adott viselkedés és attitdid, hogy sziikséges-e
ezeken valtoztatni, és ha igen, hogyan lehet ezt véghezvinni. Amellett, hogy ez a
meély narrativ reflexio erésiti a szocidlis készségeket és az dnbizalmat, megeré-
siti a demokratikus és emberi jogi értékeket és elgondolkoztatja az egyént a sajat
esetleges eléitéleteivel és intolerans, vagy gyilolkodé attitlidjeivel kapcsolatban.

Q Tapasztalatok és értékelés

Kelet-Németorszag tobb iskoldjaban is tesztelték és értékelték a narrativ csoport-
munkat. A meglévo értékelési eredmeények szerint a legtobb csoport elérte azt a
célt, hogy a résztvevé serdlilék tarsas készségei fejlédjenek (kilondsen a narrativ
parbeszéden keresztl), hogy jobban megbecstiliék a demokratikus és emberi jogi
értékeket, €s hogy megelézzék a csoportok elleni gy(lolkodd attit(idok kialakulasat.
A Cl facilitatorai, akik mind képzettek a nem-formalis oktatas maodszereiben, egyet-
értenek abban, hogy ezzel a megkdzelitéssel elérhetévé valnak azok a kamaszok
is, akik vagy perifériara szorultak, vagy radikalis nézeteket vallanak. A Cl facilitatorai
azt is megfogalmaztak, hogy a narrativ csoportmunka lehetéséget ad a szamukra
olyan &szinte parbeszédek kialakitasara, amit nem tartottak megvaldsithatonak a
hagyomanyosabb és elméletibb jellegli anti-diszkriminécids munkaban.
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Fontos, hogy az iskolak tisztaban legyenek azzal, hogy ez a megkozelités
nem mukaodik kozvetlen konfliktusmegoldd mddszerként, vagy anti-agresz-
szios képzésként. S6t, a korai szakaszokban a meglévd konfliktusok még fel
is er6sodhetnek, mivel ezeket nyiltan kezelik a csoportok, azonban amint a
kilonbozd szempontok és tapasztalatok megjelennek a csoportfolyamatban,
varhato, hogy a konfliktusok enyhdilni fognak. A Cl ezen kivil még kifejlesztett
egy tovabbi beavatkozasi mddszert is, ami segit abban, hogy szélesebb kort
érintd konfliktusokat is lehessen kezelni az iskoldban. Erre azért van szikség,
mert ezek a konfliktusok felszinre kertilhetnek a csoportban, de csoportszinten
nem lehet &ket megfelelen kezelni. A modul narrativ-életrajzi és medidciés
technikdkat alkalmaz, amik hasonldak a csoportban hasznalt technikakhoz.

Atiiltethet6ség

A j6 gyakorlatot mar tobb német régidban is sikeresen adaptaltak. Ennek érde-
kében a Cl egy csapat helyi trénert gyUjtott 6ssze, akiknek mar volt korabbi
tapasztalata a serdul6kbdl allo csoportok vezetésében, oktatasi és media-
ciés kozegekben egyarant, és megtanitotta éket, hogy hogyan vegyenek fel
narrativ-€letrajzi interjukat és facilitéljanak parbeszédet csoporthelyzetekben.
Amikor el6szor probaltak ki a gyakorlatot a helyi iskolakban, akkor alapvetd
fontossagu volt, hogy ezek a trénerek folyamatos tamogatast kapjanak
tanacsadas, szupervizid és tapasztalt facilitdtorokkal torténd mentoralds
formajaban. A legtobb facilitator szamdra ez a megkozelités meglehetdsen
Ujszerd, és ha sikeresen épitenek kapcsolatot a diakokkal, akkor nagy a poten-
cial benne arra, hogy intenziv személyes torténeteket hozzon elé.

A megkozelitést sikeresen atadtuk egy altalanos iskolanak is Németor-
szagban. Ebben a kozegben nagyon fontos volt figyelembe venni a 8-10
éves résztvevék magasabb energiaszintjét, valamint azt is, hogy ez a cél-
csoport kevésbé van hozzaszokva a hosszu beszélgetésekhez, mint a ser-
dilék. Ezért Ugy alakitottuk at a gyakorlatokat, hogy rovidebb fizikai tevé-
kenységeket és koncentrdcios feladatokat adtunk a programhoz.
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A narrativ csoportmunka iskolai hasznalatat europai szakembereknek is
bemutattuk az Eurdpai Bizottsag Radikalizalodéds-tudatossagi halézatan
(RAN) haldzatan belll az oktatdsi munkacsoport két Ulésén. Ezutan a mod-
szert bevették a RAN Megkozelitések és Gyakorlatok gyUjteményébe.

A megvaldsitas feltételei

A narrativ csoportmunkat a rendes tanterv részeként érdemes megvalositani,
legalabb egy iskolai félév soran, minden héten egy 45 perces idékeretben. A
csoportokat konnyedén meg lehet hosszabbitani, roviditeni nem ajanlott, de
ha ez mégis feltétlenll sziikséges, akkor se legyen hat hétnél révidebb. Leg-
alabb harom teremre van hozza szikség, melyekbdl kettében kényelmesen
el kell férnie egy-egy 10-15 fés kornek, székekkel egyltt. Idedlis esetben jo,
ha van még két kisebb terem az iskola tertletén beldl, ahova be lehet Ulni, ha
adott gyakorlatoknal alcsoportokra osztjuk a két nagy csoportot.

A narrativ csoportmunka megvaldsitasa egy 20-30 f6s iskolai osztalyban ot facili-
tatort igényel (ketté csoportonként, és egy a pihendsarokhoz). Egy facilitator csa-
patnak nem ajanlott ketténél tobb osztallyal dolgozni egy nap. A trénereknek lehet
kiilonbozd szakmai hattere, de j6, ha van tapasztalatuk a fiatalokbdl &llé csopor-
tokkal valé munkdban. Fontos, hogy a facilitatorok részt vegyenek egy két napos
tréningen, amelynek soran képzést kapnak a narrativ csoportmunka maodszeré-
bél. A megvaldsitas sordn pedig folyamatos szuperviziét kell a szamukra bizto-
sitani, szukség szerint egyéni Ulésekkel, vagy esetmegbeszéld konzultaciokkal.

Elengedhetetlen, hogy a résztvevé osztalyok osztalyfénokeit rendszeresen tajékoz-
tassuk a munka soran felmertl6 fébb témakrdél és a legfontosabb csoportfolyama-
tokrol. A Cl azt javasolja, hogy kéthetente keritstink erre sort. Ennek azonban anonim
maodon kell zajlania, azért, hogy megdrizzik a csoporttitkot. Az osztalyfénokok tajé-
koztatasa lehetséget ad a szamukra, hogy a csoport haladasahoz igazitsak a sajat
tandraik tartalmat, és egyben megdvja ket attdl, hogy kihagyva érezzék magukat
vagy eltavolodjanak az osztalyuktdl a narrativ csoportmunka miatt.
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asszertivitas, indulatkezelés, konfliktuskezelés, onismeret, tudatos jelenlét
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Ez a j6 gyakorlat elsésorban az onkontrollra fokuszal. Segit a résztvevéknek
abban, hogy megeértsék a sajat érzéseiket és reakcioikat konfliktushelyzetek-
ben. Arra 6sztonzi 6ket, hogy elgondolkozzanak a megklzdési stratégidikon
és jobban megértsék a sajat sztikségleteiket. Ennek a reflexionak a segitsé-
gével a résztvevik idedlis esetben jobban megeértik a sajat attitlidjeiket kilon-
bozé emberek felé. A gyakorlat segit megérteni a konfliktusok dinamikajat és

lehetdséget ad a résztvevok szamara, hogy asszertiv megkuzdési stratégiakat
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tanuljanak, amiket alkalmazhatnak konfliktusos helyzetekben. Végll, de nem
utolsdsorban a csoporttagok a dih levezetésére is tanulnak stratégidkat.

Célcsoport

A jo gyakorlatot széles korben lehet alkalmazni. A célcsoportunk lehetnek a serdi-
|6k, vagy a fiatal felnéttek felnéttek fliggetlentil a hatteriiktdl, életkoruktdl, nemiktdl,
vagy barmely mas demografiai jellemzojuktdl. A Ratolest Brno szokasos célcso-
portjai a gyermekek és fiatal felnéttek 9 és 18 év kozott, akik szerepelnek a blintigyi
nyilvantartasban, vagy akiknek az esetében fennall a veszély, hogy blntényt fognak
elkovetni. Sokuknak van er6szakos el6élete, konnyedén elvesztik a kontrollt az
érzelmeik felett, vagy nem tudnak asszertivan kommunikalni a tarsaikkal. Gyakran
diszfunkcionalis csaladbdl szarmaznak, ami azt is jelenti, hogy a kortars csoport-
juk az, akikkel a legszorosabban Osszetartozénak érzik magukat. Emiatt sokkal
hamarabb megadjak magukat a kortars nyomasnak és kevésbé tudnak nemet
mondani a barataiknak, mint a jol funkcionald csalddbdl szarmazo tarsaik.

A j6 gyakorlat altalanos bemutatéasa

A gyakorlat egy olyan tevékenység sorozatbdl all, amelyet egyben és
kilon-kulon is lehet alkalmazni. Ha az 6sszes tevékenység felhasznalasra
kerl, akkor a kovetkezé sorrend alkalmazasat javasoljuk:

1. Szerepjaték konfliktushelyzetekben

A résztvevéket megkérjik, hogy jatsszanak el olyan konfliktusokat, amik felté-
telezhetd, hogy el&fordulnak az életikben. Néhany gyakori példa erre a konflik-
tusok sztilékkel, baratokkal, idegenekkel, vagy tandrokkal. A moderatoroknak
fel kell készlnitk arra, hogy egyszerre tudjanak dolgozni ezekkel az dltalanos
konfliktushelyzetekkel és a résztvevék sajat Gtleteivel is. Ezutdn a résztvevék
bemutatjak a szokasos reakcidikat ezekben a helyzetekben. A kovetkezé 1épés-
ben a résztvevék arra keresnek megoldast, hogy hogyan tudnak reagalni a
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helyzetre erészakmentes médon, mikdzben nem vesztik szem eldl, hogy mit
szeretnének elérni (tdmadas, illetve visszahtzodas nélkdil). A tobbi résztvevd, aki
eddig a kozosség részeként volt jelen, ezutan javaslatot adhat arra vonatkozoan,
hogy hogyan viselkedhettek volna masképpen a szerepldk.

Azaltal, hogy 6sszeszedik ezeket a javaslatokat, a moderatorok készithet-
nek egy listat olyan otletekrdél, hogy hogyan tudja valaki asszertivan azaz
fair modon, erészakmentesen és kompromisszumok nélkil képviselni
magat, és hogy hogyan lehet enyhiteni a konfliktust, azért hogy javitsuk

vagy mego&rizzik a benne részt vevék viszonyat.

2. Provokaci6 és diihkezelés

Amikor ennek a j6 gyakorlatnak a kisérleti bevezetési fazisaban tartottunk, akkor
sok résztvevd kiemelte, hogy gyakran elboritja 6ket a dih, és hogy vagy nem
képesek, vagy nem hajlandok kontrolldlni az érzéseiket, még azokban a konflik-
tushelyzetekben sem, amiket szeretnének asszertivan megoldani. A kdvetkezd
egy olyan példa a provokacié szimuldciojdra, ami hasznosnak bizonyult a Rato-
lest Brno szdmara. Azonban hozza kell tenni, hogy a feltételek és a sikeresség
csoportfliggd, ezért egyedi valtoztatasok lehetnek sziikségesek.

A gyakorlat egy vilagosan kijelolt jatéktérben torténik, a padion. Egy résztvevét meg-
kértink, hogy épitsen egy tornyot fa kockakbol. Amig & dolgozik, a tobbiek igyekez-
nek &t provokalni mindenféle madon, kivéve a fizikai kontaktust. A cél az, hogy a
csoport elvonja az épit6 figyelmét a feladatrol. Fontos hozzatenni, hogy a provoka-
cio csak a kijelolt jatektérben torténhet. Minden kor utdn az egész csoport kimozdul
ebbdl a kijelolt jatéktérbdl egy kiilss, biztonsagos térbe, ahol a szokésos tarsadalmi
szabalyok és normak ismét érvényesek. Itt minden résztvevé megoszthatja, hogy
mit tapasztalt a jaték soran. Ez a masodik része a tevekenységnek legalabb annyira
fontos, mint az elsé, mert lehetéséget ad arra, hogy a résztvevék atgondoljak, hogy
mi tortént. llyenkor érdemes a kdvetkezdkre koncentralni: milyen hatasa volt a pro-
vokativ beszélasoknak, mennyire volt képes az épité a beszdlasok hatasa ellenére is
befejezni a feladatot, és ki mit érzett a tevékenység kiilonboz6 fazisaiban.
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A tevékenység 6 célja, hogy megmutassa, milyen gyorsan el lehet vesziteni a
kontrollt egy olyan helyzetben, amikor valakit provokalnak. A résztvevék életébdl
vett példak atbeszélésén keresztll a moderatorok elmagyarazhatjak, hogy sen-
kinek nem kell felesleges stresszt elviselnie, elfojtania a haragjat, vagy ugy tennie
mintha mi sem tortént volna. A moderatoroknak arra is érdemes felhivniuk a
figyelmet, hogy mindenkinek fontos megértenie a sajat haragjanak a miikodését.
A dih 6nmagaban nem karos, de mindenkinek meg kell tanulnia, hogy hogyan

engedheti ki, gy, hogy ne okozzon sérllést sajat maganak, vagy masnak.

3. A diih megfigyelése

A gyakorlat minden része utan érdemes beiktatni egy-egy megbeszélést,
és akarcsak az el6z8 esetben, ehhez a feladathoz is egy alapveté bizalom
megléte szikséges a résztvevék kozott.

Arésztvevék el6szor 6sszegydijtik azokat a dolgokat, eseményeket, amik diihitik
Oket. Ezutdn megosztjdk ezeket a kivaltd okokat a tobbiekkel, majd felteszik
maguknak a kérdést: hogyan jelenik meg a dihom? A moderatorok ezt egy lista-
valis segithetik, amelyen diihot kivalto helyzetek szerepelnek. Emellett a résztve-
v6k egy harom erdsségi szintet tartalmazo skalan jeldlik, hogy mennyire tudjak
kontrolldini a megjelené haragjukat. Ezutdn a dih atélése kdzben felmertild
gondolataikat rogzitik, a kovetkez6 kérdések segitségével: Mit hallok a fejemben,
amikor diihos vagyok? Mit tudok tenni azért, hogy ezt kézben tartsam?

Arra is van lehetdség, hogy a résztvevik el6szor parban megbeszéljék a megkiiz-
dési stratégiaikat, miel6tt megosztanak azokat a teljes csoporttal. Végll készithet-

nek egy listat a szamukra bevalt stratégiakrol, amelyekre épithetnek a jovében is.

4. Tudatos jelenlét

Amikor a gyakorlat kiprébaldsi szakaszban volt, a Ratolest Brno a résztve-
vOk kezébe adott egy olyan eszkozt, amely segiteni tud a tudatos jelenlét
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megteremtésében. Ez egy egyszer( relaxacios és koncentracids gyakorlat,
amely a légzésre fokuszal és fejleszti az egyén képességét, hogy tudatos
maradjon barmely szitudcioban, felismerje, hogy mi torténik éppen és atgon-
doltan tudjon cselekedni. Egy olyan modszerrdl van szo, melyet a kilonle-
ges katonai alakulatok, elit harcosok és a shaolin papok is szoktak hasznalni
bevetés el6tt. Akar kihivasként is be lehet vezetni: vajon a résztvevék képe-
sek-e harom percen keresztil teljes kontrollt gyakorolni dnmaguk felett?
Vagy esetleg 6t percig? Vagy netan egészen tiz percig? A technika akkor
mUikodik a legjobban, ha legalabb harom csoportalkalmon is gyakoroljak.

Jo, ha a moderatorok batoritjak a résztvevéket, hogy minél tdbbet gyako-
roljanak, akar otthon, az iskolaban vagy barhol méshol, ahol szeretnének. A
fejl6édés batoritdsa és az erre vald reflektdlds altaldban a pozitiv viselkedés

megszilardulasahoz vezet.

Q Tapasztalatok és értékelés

1. Szerepjaték konfliktushelyzetekben

Ez a tevékenység nagyon fligg a résztvevdk élettorténetétdl. Fontos, hogy
a moderatorok megfelel6 figyelmet szenteljenek az el6készitésnek, és a
kornyezetet igazitsak a csoport igényeihez. A résztvevéknek megfeleld
mennyiségl idére és a moderatortdl érkezé Gszinte kivancsisagra van
szlksége ahhoz, hogy el tudjak hivni, és meg tudjak osztani az emléke-
iket. A legjobb eredményeket kis csoportban lehet elérni 4-6 résztvevs-
vel, mivel igy tudnak a legnyitottabbakka valni, és a leginkabb bevonddni
a szerepjatékba. A moderatorok is részt vehetnek a jatékban, kilonosen
olyan esetekben, amikor egy tekintélyszemély fontos szerepet jatszik a
torténetben. Erdemes eljatszani egy helyzetet tdbbféle mddon is, hogy
kilonbozo stratégidkkal lehessen kisérletezni.

Minden résztvevének lehetéséget kell kapnia, hogy megtapasztaljon egy
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érdekében a moderatoroknak aktivan batoritani kell a résztvevéket, hogy
kilonbozé stratégidkat probaljanak ki.

2. Provokaci6 és diihkezelés

Elsédleges fontossagu, hogy minden csoporttag észrevegye, mikor van
szliksége szinetre a szerepjaték kozben vagy, hogy mikor érzi Ugy, hogy
mar nem bir megkUzdeni a helyzettel. Ha egy résztvevé kényelmetlendl érzi
magat a provokacios folyamat kdzben, akkor egy moderator atveheti téle a
szerepet. Ebben az esetben a toébbi moderatornak kell irdnyitania a reflexiot
és bevonni a résztvevéket.

Areflexio a szerepjaték utan kiilononosen fontos dolog és minden résztvevének
elegend6 idét kell hagyni ra. A moderatorok iranyitjak a folyamatot és figyelnek
arra, hogy a résztvevéknek elég tere legyen megosztani a megéléseiket, mikoz-
ben ezzel parhuzamosan reflektalnak az érzéseikre. A szabaly, hogy tilos fizikai
er@szakot alkalmazni szintén alapvetd. Arra is kellé hangsulyt kell helyezni, hogy
jol el legyen kuilonitve a provokacios jatéktér és az dltaldanos csoporttér, és vila-
gossa tenni, hogy eltérd szabalyok érvényesek az egyikben, mint a masikban.

3. A diih megfigyelése

Minden résztvevo elegendd id6t és teret kell kapjon arra, hogy elgondolkodjon
a sajat diih érzete természetén és megjelenésén. A moderatorok kilonbozé
hivoszavakat hasznalnak, hogy beszélgetéseket kezdeményezzenek a tapasz-
taltakrél. Hasznos, ha elére késziilnek egy hivoszo listaval azok szamara,
akiknek nem sikerdl a sajat érzelmeiket, dihtket azonositani. Ez kulonosen
hasznos lehet fiatal résztvevék esetében. Az életkor és a készségek fliggvé-
nyében dél el, hogy mennyire mély beszélgetést lehet folytatni a dih tinetei-
rél ennek az intenziv feladatnak a résztvevéivel. Erdemes elmagyardzni, hogy
hogyan mUikodik a dih feler6sodése. Ez azért fontos a résztvevéknek, mert
segiti, hogy elgondolkozzanak a sajat viselkedéstikon és jobban megértsék azt.
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A résztvevék gazdagithatjak és inspiralhatjak egymast, ha megosztjak a

sajat megklzdési stratégidikat. Ha a folyamat lassan halad, akkor a mode-
ratorok segithetik azt a sajat javaslataikkal is. Egy alkalom nem elég arra,
hogy valaki megtanuljon a sajat dihével boldogulni, ezért fontos, hogy
miutan a résztvevék kiprobaltak a tanult stratégidkat a sajat életikben,
utana lehet6séget kapjanak arra, hogy reflektaljanak a tapasztaltakra. Ezért
ez a tevékenység alkalmasabb olyan csoportok szamara, akik rendszeresen
talalkoznak.

4. Tudatos jelenlét

Fiatalabb résztvevék esetén ez a feladat igy mikodik a legjobban, ha kihivasként
van felvezetve, mert igy konnyebb a csoporttagok érdeklédését és motivaciojat
felkelteni a gyakorlat elején. Erdemes nem relaxaciés médszerként bevezetni
a csoportban, mert fontos, hogy a résztvevéknek barmikor lehetdsége legyen
kiszallni a feladatbol, vagy elhagyni a termet, kiilondsen, ha ugy érzik, hogy nem
tudnak mar csondben maradni. Ezt a feladatot lehet ismétléd&en alkalmazni.
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Atiiltethet6ség

A jo gyakorlat nagyon jol hasznalhato az ifjusagi munkaban. A jé gyakorlat
kiprébalasa folyaman a Ratolest Brno sikerrel dtadta a modszert egy ifjusagi
klubnak. Ugyan a klub kornyezete kevésbé strukturdlt, mint egy fiiggetlen
szervezet pilot projektje, de sikerilt a gyakorlatot megfeleléen adaptalni
a helyzethez, leginkdbb azért, mert a témadja relevans volt a résztvevék
szamara, akik igen motivaltak voltak.

A Ratolest Brno szintén sikerrel adaptalta at a gyakorlat pilot projektjének azt a
részét, aminek a soran a résztvevék rendszeresen talalkoztak, kétéras csopor-
talkalmakra, egy hétvégi szabadtéri tréning kereteire, ahol a hétvége legnagyobb
részét a diih kezelésének témajara szantak. Nagyon hasznosnak bizonyult, hogy
tobb idét lehet szanni ezekre a gyakorlatokra, kiiléndsen a provokéaciokkal kapcso-
latos szerepjaték, és a megkuzdési stratégiakkal valo kisérletezés esetében.

Ha barmelyiket szeretnénk adaptalni ezek kozul a gyakorlatok koztil, akkor
fontos szem el6tt tartani, hogy mindegyiknek a legfontosabb része a reflexid,
amely a résztvevdk egyéni megéléseire alapoz. A moderatoroknak képesnek
kell lennitik arra, hogy a csoporttagokat 0sztonozzék a tapasztalataik kifejté-
sére, hogy segitd kérdéseket tegyenek fel nekik és tdamogassak ket a megfe-
lel6 kovetkeztetések levondsaban, és végul, de nem utolsdsorban abban, hogy
felismeréseikre épitve valtoztassanak a mindennapi életikon.

A megvaloésitas feltételei

Idétartam

A legjobb ezeket a tevékenységeket két, egymast kovetd csoportalkalom
soran megvalositani, de az idékeret valtozhat a résztvevék életkoratol, a
csoportdinamikatol, a résztvevék szamatdl, a beszélgetések hosszatdl és
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a reflexio hosszatol figgéen. A kovetkezd becsiilt idSkereteket tudjuk adni
iranyelvnek a megvaldsitashoz:

= Szerepjaték konfliktushelyzetekben(40-60 perc)
= Provokacio és diihkezelés (15 perc)

= A dih megfigyelése (30-40 perc)

+ Tudatos jelenlét (5-10 perc)

El6késziiletek:

= Szerepjaték konfliktushelyzetekben — a szituaciés kartyak elkészitése,
legaldabb résztvevénként egy.

= Provokacio és diih kezelés — a teret két részre osztva kijelolni a
jatékteret

= A dih megfigyelése — kitltend6 feladatlapok el6készitése, javaslatok-

kal a dih megnyilvanulasanak tipusairol

Eszkozok

= Provokaci¢ és a dihkezelés— fa kockak, vagy barmilyen mas olyan
anyag, amibdl a résztvevék tudnak épiteni valamit
« A dih megfigyelése — el6készitett feladatlapok

Trénerek

Két trénerre van szlikség minden feladathoz, ha a csoporttagok nehezen
koncentralnak, akkor 3-4 tréner javasolt.

Résztvevok szama

3-10 (az 0sszes tevékenység estében)
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Kozosségi halozatok, atverés, online kommunikacié, biztonsdg, a kdzos-
ségi oldalak veszélyei, anonimitas, igazsagok és hazugsagok

© B

A jo gyakorlat célja, hogy segitse a résztvevéket abban, hogy megkdilon-
boztessék a valodit a hamis online tartalomtdl, valamint, hogy megértsék,
miért jottek létre a hamis tartalmak, és milyen elvek mentén tudjak meg-
felel6en beazonositani 6ket. Tovabbi cél, hogy a résztvevék megtanuljak,
hogyan tudnak megfeleléen megjelenni az online térben (kilonosen a
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kozosségi oldalakon), valamint azt, hogy milyen kdvetkezményekkel jar, ha
informacidt osztanak meg magukrol. A gyakorlat arra is felhivja a figyel-
met, hogy milyen veszélyeket hordoz magaban az online terekben létezé
anonimitas, és hogy milyen ovintézkedéseket sziikséges tenni ehhez
kapcsoloddan.

Célcsoport

Ennek a jé gyakorlatnak a célcsoportjai a serdiilék és a fiatal felnéttek,
kilonosen azok, akik hasznaljdk a kbzosségi oldalakat.

A j6 gyakorlat altalanos bemutatéasa

A j6 gyakorlat tobb tevékenységhdl all 6ssze, amelyeket kilon-kilon is
lehet hasznalni, ha szikséges. A tevékenységek két f6 kategoriaba sorol-
hatok: megtévesztd tartalom azonositédsa és hamis tartalom létrehozasa.
A kovetkez6kben ismertetjik ezeket a feladatokat:

1. Megtéveszt6 tartalom azonositasa

Képek

Ebben a feladatban a résztvevék olyan képeket nézegetnek, amiken valami
szokatlan van. Néhany a képek kozil hamis (képszerkeszté szoftverrel
madositott), mig a tobbi valddi. A résztvevoknek az a feladata, hogy eldont-
sék melyik eredeti és melyik nem. Ezt végezhetik egyéni, vagy csoport-
munkaban is, a fé hangsuly a résztvevék érvelésén van. A gyakorlathoz
egy beszélgetés is tartozik arrol, hogy hogyan lehet a manipulalt képeket
megkllonboztetni az igaziaktol. Ennek soran széljunk arrél, hogy milyen
mértékl modositasokat lehet végrehajtani egy képen és hogy a kilonb6zé
kifinomult manipulaldsoknak kdszonhetéen a megfeleld technika igénybe-
vétele nélkll gyakran nagyon nehéz, vagy akar lehetetlen felismerni, hogy
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melyik kép az eredeti és melyik hamisitvany. Ez az informacio nagyon
fontos ahhoz, hogy megfeleléen lehessen elemezni, vagy megkérddjelezni
médiatartalmakat.

Szovegek

Hasonldan a képek esetéhez, ennek a feladatnak a soran is a résztvevék
kilonbozd szovegeket kapnak, amelyeknek egy része hiteles, egy része
pedig hamis. Idedlis esetben ezek a szOvegek tartalmukat és formajukat
tekintve is izgalmasak a résztvevék szamara, nehézségik pedig illeszkedik
arésztvevok életkori sajatossagaihoz.

A résztvevoknek kozosen kell eldontenitk, hogy mely szovegeket tartjak
eredetinek és melyeket kitalaltnak. Ezen a ponton fontos felhivni ra a figyel-
met, hogy manipuldlt szovegeket és képeket is lehet taldlni az interneten.
Arrol is érdemes beszélni, hogy mit gondolnak, miért ir valaki meghami-
sitott szovegeket. Példaként lehet erre ismert médiaorganumokat hozni,
melyek hatso szandékkal hamisitottak mar meg médiatartalmakat azért,
hogy tobb bevételt termeljenek, ragalmazzanak, feldicsérjenek egy poli-
tikust, el6segitsék egy vélemény vagy politikai allaspont terjedését, vagy
hogy félrevezessék a nézdéiket politikai elényszerzés érdekében. Ha a részt-
vevéknek van sajat tapasztalatuk manipulalt vagy félrevezeté médiatartal-
makkal kapcsolatban- kilondsen az internetrél vagy a kozosségi média
oldalakrol, akkor batoritsuk &ket, hogy ezeket osszak meg a csoporttal,
(amennyiben ezzel kapcsolatban nem érzik magukat kényelmetlendil).

Anyagok a megtéveszt6 tartalmak azonositasahoz (valaszthato tevékenység)

Ha a résztvevék szamara érdekes a téma, akkor érdemes olyan webolda-
lakat gyUjtetni vellk, amelyekrél a legtobb hirhedt altorténet szarmazik,
és elemezni veluk ezeknek az igazsagtartalmat. Az igy gydjtott tapasz-
talatokat ezutan fel tudjak hasznalni ahhoz, hogy kritikai modon elemez-
zék az interneten taldlhato Uzeneteket és meg tudjak kérddjelezni azok
hitelességét.
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Néhany ilyen weboldal Csehorszagban:
* https://manipulatori.cz/

= http://www.hoax.cz/hoax/

* http://nebudobet.cz/?cat=hoax

2. Hamis tartalom létrehozésa

Ennek a gyakorlatnak a soran a résztvevék megprébalnak sajat maguk
hamis tartalmat létrehozni, hogy megtapasztaljak, mennyire konnyd vagy
nehéz Ugy manipuldlni valamit, hogy masok szémadra eléggé igazinak
tdnjon. Azt is megtanuljak, hogy milyen célokat szolgalhat egy ilyen hamis
tartalom létrehozasa, és hogy milyen hatasa lehet egy megtéveszt6 pro-
duktumnak masokra.

Foté

Az els6 fazisban a résztvevéket megkeérjik, hogy készitsenek magukrol
néhdny fotdt — kiildnbézé mddokon. Atlagban négy fotd elegendé. Az egyik
fotét megtartjuk az ,eredetinek”, azaz egy olyan képnek, amin nem tortént
semmilyen modositas. A tobbi fotot a résztvevdk a sajat fantazidjuknak
megfeleléen szerkeszthetik, amilyen kilonlegesre csak akarjak. Barmelyik
elérhetd képszerkesztd programot lehet hasznalni. Amikor a kisérleti fazis-
ban volt a program, a Ratolest Brno a snapchat nevi mobilapplikaciot és
a filtereit hasznalta, mivel ez egy felhasznaldbarat program és jélismert
volt a résztvevék korében. Az applikacio lehetévé teszi, hogy a felhaszna-
|6k retusaljdk az arcukat, valtoztassanak a szemuikon, orrukon, vagy sza-
jukon, és hozzaadjanak olyan vonasokat, mint szivek, kutyafllek stb. Az
eredmény akar egész mashogy is kinézhet, mint ahogy eredetileg a fotéon

szerepl6 személy.

Miutdn a résztvevék atszerkesztették és letoltotték az applikaciorol a fotd-
ikat, akkor at lehet tolteni azokat PC-re vagy barmilyen mas elérheté esz-
kozre. Ezutan a csoport tagjai 0sszevetik a modositott és az eredeti fotokat
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és kozosen értékelik Sket. Majd mindenki kivalaszthatja, hogy mely fotok
tetszenek nekijobban és melyeket osztana meg legszivesebben kdzosségi
oldalakon. Végul minden csoporttag kinyomtatja azt a fotét, amelyik a leg-
jobban tetszett neki.

Facebook profil

Minden résztvevd kap egy Ures lapot, amely a Facebook profiljat jelképezi.
Kezdhetik azzal, hogy raragasztjak az el6z6ekben készitett fotdjukat, majd
megtoltik a papirlapot a sajat, kitalalt tartalmaikkal. Javasolhatjuk, hogy
ugy készitsék el a profiljukat, hogy a lehetd legtobb reakcidt kapjak majd
ra. Azt, hogy ez mit jelent, negativ és pozitiv modon is lehet értelmezni. A
feladat megolddsa soran a moderatorok megkérdezik a résztvevéket arrdl,
hogy hogyan lehet masok szamara vonzo profilt késziteni. Valoszintleg
felmerdl majd az is, hogy milyen érzés a szamukra hamis profilt késziteni
és hogy vannak-e korabbi tapasztalataik ilyesmivel. Ezutan kozosen meg-
nézhetjuk, milyen figyelmet szentelt az adott profil készitéje a részleteknek,
illetve, hogy mennyire tlinhet hihetének a profil a latogatdk szamara.

Ahogy a feladat megoldasa halad elére, a résztvevék lajkolhatjak, vagy
hozzaszolasokat készithetnek a profilokhoz tapaddcéduldk segitségével.
igy a résztvevéknek lehetésége lesz arra, hogy megtapasztaljdk, hogy
masok hogyan reagdlnak az altaluk készitett tartalmakra. Ezt a részt csak
akkor érdemes beletenni a gyakorlatba, ha a résztvevdk képesek elfogadni
mas emberek véleményét, kilondsen, ha azok ellentmondanak az 6véik-
nek, vagy negativak. Ha egyértelmd, hogy a résztvevdk képesek kezelni a
konfliktusokat, akkor a moderatorok azt is megtehetik, hogy bevezetnek
egy ,troll” szerepet.

A troll feladata az lesz, hogy utélja az dsszes profilt. Ezt kifejezheti ugy,
hogy negativ, vagy lekicsinylé megjegyzéseket tesz rajuk, kifejezetten sze-
mélyesked6 stilusban. Miutan a troll reagadlt tobb profilra, a csoporttagok
megbeszélhetik, hogy estek nekik a negativ megjegyzések, vagy milyen
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érzést keltett bennlik az, hogy lattak masokat gunyos kritikat kapni. Arra
is lehet batoritani 6ket, ha nyitottak ra, hogy osszak meg a sajat, trollokkal
kapcsolatos élményeiket, akikkel kozosségi média oldalakon talalkoztak.
Fontos kiemelni, hogy a fiktiv médiatartalomnak lehet kdvetkezménye az
alkot6 és a befogadd szamara is.

Ha a csoport 0sszetétele és dinamikdja megengedi, és nem all fenn annak
a veszélye, hogy valaki sérdl, akkor van egy utolsé része is a gyakorlatnak,
amit ki lehet probalni a résztvevékkel. Miutan 6sszegyljtottik az elkészlilt
profilokat, a moderator bejelenti, hogy mivel nyilvanos az oldal, ezért barki,
aki latja, azt tehet vele, amit akar. Ezutan a moderatorok azt is mondhat-
jak, hogy valami olyasmit fognak tenni a profilokkal, ami kellemetlen lehet
az alkotoik szamara, példaul kiteszik egy bolt kirakataba, vagy elkildik a
résztvevék sziileinek, baratainak stb. Altaldban ez egy olyan beszélgetés-
hez vezet, melyben a résztvevék kifejthetik, hogyan éreznék magukat, ha
ilyesmi torténne. Végll a moderatorok bevallhatjak, hogy valdjaban nem
terveztek visszaélni a profilokkal, csupan tanulsagul szantak a résztvevék
szamdra, hogy legyenek tudataban annak, hogy a tartalom, amit valaki
kitesz a valds Facebook oldalara, szabad préda lehet rosszindulatu fel-
hasznalok szamara, és a profilok gazdai mar nem lehetnek hatdssal arra,
hogy mi torténik vellk.

3. Konkluazié

Befejezésll a moderatorok osszefoglaljdk az elvégzett gyakorlatokat.
Hangsulyozzuk ki azt, hogy mennyire relativ az igazsag egy online kon-
textusban és hogy milyen fontos kritikusan szemlélni a média tartalmakat,
valamint megfelelni az adatvédelmi iranyelveknek. A Facebookhoz kap-
csolodo feladat f6 célja, hogy rairanyitsa a résztvevék figyelmét arra, hogy
profiljaikkal mas felhasznalok visszaélhetnek, valamint az, hogy megta-
nitsa a 6ket arra, hogy hogyan modositsak adatvédelmi beallitasaikat ugy,
hogy a személyes adataik védve legyenek.
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Q Tapasztalatok és értékelés

Az elsé feladat (megtévesztd tartalom azonositdasa) sordn a sztereotipiak
és el6itéletek témaival is lehet foglalkozni. Amikor a program kisérleti fazis-
ban volt, a Ratolest moderatorai olyan helyzettel is taldlkoztak, hogy egy
résztvevd a kovetkezd allitdst hasznalta érvként arra, hogy miért tartja az
adott képet hamisnak: ez a kép kamu, mivel egy cigany sosem tenne ilyet”.
Ez lehet6séget adott arra, hogy megvitassak a résztvevékkel, hogy hogyan
szllethetnek sztereotipidak egyes tapasztalatainkbdl. Az ilyen megjegyzé-
sek arra is jok, hogy feltegylk a kérdést a résztvevéknek, vajon az ilyen
tipusu allitasok megbizhatdan alkalmazhatoék-e arra, hogy megitéljik egy
média termék igazsagtartalmat, illetve, hogy milyen mas forrasokat hivha-
tunk segitségll erre a célra.
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A masodik feladat (hamis tartalom Iétrehozdsa) soran a fé téma az, hogy
hogyan jelenitik meg magukat az emberek online. Kiderllt, hogy sok
résztvevd nem volt hozzaszokva ahhoz, hogy médositas nélkil készitsen
fotét magardl. Kellemetlendl érezték magukat, ha a modositatlan képei-
ket lattak, és ezért helyettiik inkabb olyan fotdkat valasztottak, melyeken
valamilyen szUirét alkalmaztak. Ez alapjan kialakult egy beszélgetés arrdl,
hogy hogyan érzik magukat a résztvevék a kinézetlikkel kapcsolatban, és
a moderatorok felhivtak a résztvevék figyelmét arra, hogy a legtobb filter
beazonositasahoz, sét, gyakran a leginkabb kozkedveltekhez, minden-
képpen sziikség van az eredeti fotdra is. A program kisérleti szakaszanak
alkalmai soran vita bontakozott ki a megjelenéssel kapcsolatos normakrol
az online térben.

‘__' Atiiltethetéség

Ez a j6 gyakorlat széles korben alkalmazhaté. Az elsé feladat kiilondsen
jol adaptalhatd a moderatorok sziikségleteinek megfeleléen. A teritékre
kerUl6 képek, illetve szbvegek valaszthatdk a résztvevék demografiai jel-
lemz&i, vagy a moderatorok altal targyalni kivant témak szerint. Javasoljuk,
hogy a tartalom egy adott jelenségre fokuszaljon. A gyakorlatot fiatalabb
résztvevokkel is lehet alkalmazni (11 éves kor alatt), de ez esetben szliksé-
ges elére megallapitani, hogy a résztvevéknek vannak-e kbzos élményeik a
kozosségi oldalakkal kapcsolatban, hogy értik-e az ilyen platformok mdko-
désének alapjait, illetve, hogy ez a célcsoport hasznal-e k6zosségi médiat
egyaltalan.

=
b=l A megval6sitas feltételei

A csoportos megbeszélések nagyon lényegesek a feladatok végzése
kozben, és azok utan is. A fokuszban annak kell allnia, hogy hogyan élik
meg és értelmezik a résztvevék a szituaciokat, amikkel talalkoznak. Ha
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lehetséges, a résztvevék tapasztalatait kozvetlendl integraljuk be a fel-
adatba, és ennek mentén dontsuk el, hogy hogyan haladunk azzal tovabb.

Kiemelten fontos, hogy a résztvevék behozzak a sajat otleteiket és elvara-
saikat a csoporttevékenységekbe.

Id6keret
Elsé feladat (Megtévesztd tartalom azonositdsa): 30-60 perc a résztvevék
szamatdl és attodl fliggéen, hogy mennyire érdekli 6ket a téma.

Mdasodik feladat (Hamis tartalom készitése): Kortlbeldl 120 perc. 30 perc a
fotdzasra, 20-30 perc a szerkesztésre, nyomtatdsra, és a fotok elemzésére;
60 perc a Facebook profilok elkészitésére és ezek megbeszélésére; 10 perc
konkluzio és értékelés

El6készités

Olyan képek és szovegek gyUjtése, melyek a résztvevék szamara érde-
kesek lehetnek. A hamisak és az igaziak beazonositédsa. A szovegek és a
képek nehézségét jo a résztvevék sajatossagaihoz igazitani. Sziikség van
a fotoszerkeszté programok vagy applikaciok ismeretére is.

Eszk6zok

- kész képek és szovegek (hamisak és igazak);

« (res lapok;

= tollak és szines ceruzak;

* a PC/laptop és egy nyomtato;

= okostelefon vagy fényképez6égép;

» fotoszerkeszté program vagy app;

* legalabb két tréner, aki j6l ismeri a modszert, vagy képzett a tevékeny-
ségek levezetésében;
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Résztvevok szama

2-6 f6 (életkor 11-18)

Milyen kontextusban probaltak mar ki?

A Ratolest Brno rendszeresen alkalmazza ezeket a feladatokat az ifju-
sagi klub tagjaival (11-18 év kozottiek). A gyakorlatot akkor hasznaljak, ha
a helyzet arra okot ad. Az ifjusagi klubba jaro fiatalok gyakran beszélnek
kulonbozd kontextusokban kdzosségi média oldalakrol, és azokrol az igaz-
sagokrol és hazugsagokrol, amikkel talalkoznak az online térben.

Kiegészit6 informaciok

A masodik feladat utan érdemes megismételni az okokat, amiért a felada-
tot csinaltuk. Fontos, hogy a résztvevék megértsék, hogy hogyan tudjak jol
kezelni a sajat profiljaikat, ezért olyan Iényeges, hogy ez a feladat is teljesen
vilagos legyen a szémukra. Erdemes néhény sziinetet is beiktatni a feladat
elvégzése kozben (példaul, amikor a fotdk letdltésére kertl a sor).

Ahhoz, hogy az adatvédelmi torvényeknek megfeleljink, irdsos beleegye-
zésre van szlkség a résztvevéktdl, hogy megdrizhetjik a roluk készdlt
fotokat. Amennyiben ilyennel nem rendelkezlink, a feladat befejezése utan

torolntink kell a fotokat.
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Kulcsszavak

Médiatudatossag, alhirek, digitdlis demokrdcia, Ujsagirdi készségek a
diszkriminacioé és a gyUloletbeszéd megelézésére online és offline

Célok

Ennek a jo gyakorlatnak az a célja, hogy novelje a tudatossagot a serdulék, a
fiatal feln6ttek és a fiatalokkal foglalkozd szakemberek korében a média sze-
repével és termékeivel kapcsolatban, olyan jelenségeket illetéen, mint példaul a
gylloletbeszéd, a nacionalizmus, a diszkriminacio a rasszizmus, a homofébia
és hasonlo kapcsolodd témak. Ezt Ugy kivanja elérni, hogy Ujsagiroi készségek-
kel vértezi fel a fiatalokat és a fiatalokkal dolgozdkat. Ennek eredményeképpen
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a résztvevok szovegeket és PR anyagokat hoznak létre, valamint pozitiv hireket
terjesztenek a tolerancia novelése érdekében. Azaltal, hogy fejlédik a média- és
iraskészséguk, illetve, hogy tanulnak a gylloletbeszédrél és a diszkriminaciorol
online és offline, a kamaszok és fiatal felnéttek kritikai gondolkodasi készségek-
kel gazdagodnak, illetve szélesitik a latokoriket a kiilfoldi média tevékenységek-
kel és a médianak a nacionalizmusban jatszott szerepével kapcsolatban.

Az alhirek ,gyartasa” és elemzése online eszkozok és jatékok segitségeével
felhivja a figyelmet azokra a veszélyekre, amiket a megtévesztd internetes
tartalmak jelentenek. A megkozelités arra is megtanitja a résztvevéket, hogy
hogyan kilonboztessék meg az alhireket a valodiaktdl. A jo gyakorlat noveli
a tudatossagot és az aktivitast a fiatalok korében olyan témakkal kapcso-
latban, mint a tolerancia, inkluzié — ideértve a részvételi médiaeszkozoket
is — a fiatalok szerepvallaldsa és az anti-diszkriminacié. Mindenekel6tt a
gyakorlat nemcsak, hogy olyan készségeket kivan tanitani a fiataloknak,
amelyek hasznosak lehetnek a szamukra egész életik soran, hanem érzé-
kenyiti is 6ket arra, hogy hogyan néz ki az erészak, a gyUldletbeszéd vagy a
diszkriminacio online és offline, és hogy mit lehet tenni ezek ellen.

Célcsoport

A j6 gyakorlat megfelelen alkalmazhato serdilékkel és fiatal feln&ttekkel.
Kordbbi Ujsagiréi tapasztalat elény, de nem kotelezd, mivel a feladatok jol
mUkodnek tapasztalt és gyakorlatlan résztvevékkel is. Az ajanlott életkor

12-23 év. Fiatalokkal dolgoz¢ szakemberek szamadra is relevans.

A csoporttagok érdekl6désétél és hatterétdl fliggden kiulonbozé verzio-
kat lehet fejleszteni és alkalmazni a médszerbdl pl.: kezd6, kbzéphalado
és halad6 szintl csoportoknak szélé gyakorlatsorok. A feladatok kozdl
néhany adaptalhatd mas prevenciés programok szamara is, amelyek nem
a médiamUveltségre fokuszalnak, hanem inkdbb olyan témakra, mint a fia-
talok szerepvallalasa, demokracia, kozosségi média, digitalizacio, gydlolet-

beszéd, emberi jogok vagy diszkriminacio.
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LY
E A jo6 gyakorlat altalanos bemutatasa

A j6 gyakorlat egy workshop-sorozatot és feladatokat tartalmaz a kiilonbozé
médiatipusok, kommunikacios készségek alap- és haladd szintl Ujsagirdi
tanulmanyok terdletein. A feladatok kozott van cikkek tanulmanyozasa, irdsos
és szobeli érvelési készségfejlesztés, illetve interaktiv és versenyjellegl cso-
portfeladatok is. A résztvevék megtanulnak interjuzni és tuddsitani, és lehe-
t6séget kapnak arra is, hogy egymassal készitsenek interjut. A CEE Prevent
Net projekt keretében a gydloletbeszéd, a diszkriminacio és a nacionalizmus
vannak a média szerepérdl valé tanulds foékuszaban, igy a fiataloknak lehe-
t6sége nyilik, hogy kifejlesszék az ellenallokészségiiket példaul a koz, illetve
a maganmeédia, a jobb-, illetve a baloldali média terlleteivel valo ismerkedés
soran. A nemzeti kontextusokbol szarmazo tapasztalatok, példak és tudas
(kilonosen, amikor a tanuldsi folyamat nemzetkozi kornyezetben valdsul
meg) fontos értéket képviselnek a workshop szamara, és szamottevé tapasz-
talatcseréhez vezethetnek a kilonbozé orszagokbdl jovd résztvevok kozott.
A haladdé szint( Ujsagiras vitakészség fejlesztést is tartalmaz: a résztvevék
kiprébalhatnak egy strukturalt vitafajtat. Ez lehetévé teszi, hogy kritikusan gon-
dolkodjanak, és megtanuljak, mit jelent aktualis témakban vitazni, vagy hogy
hogyan védjenek meg olyan alldspontokat, amiket nem feltétlentl éreznek a
magukénak. A workshop azonnali és megfoghaté eredményeket hoz: inter-
juk, vizudlis és irott anyagok formajaban, amelyeket azutan tovabb lehet
terjeszteni.

A résztvevék azt is megtapasztalhatjak, hogy hogyan késziinek az dlhirek.
Kiprébalhatnak egy dlhirekkel foglalkozd online jatékot, és igy jatékosan tanul-
hatnak. A versenyszellem és a motivacio novelése érdekében a csoportot két
csapatra lehet osztani, és a csoportvezeté 6sszehasonlithatja a két csapat
eredmeényeit, azaz a kapott ,lajkokat” és ,bevételt”. A probajaték soran kidertl,
hogy melyik csapat tigyesebb az alhir gyartasban, és miért. A jaték utan reflexio
kovetkezhet, arrdl, hogy hogyan és miért terjedhetnek el az alhirek. A résztve-
vOk megtanuljak, hogy hogyan kulonboztessék meg a valdsagos hireket és az
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alhireket, valamint a félretajékoztatast és a téves hireszteléseket. Az online jaték
utdn a résztvevék valddi és alhireket kapnak az elmult 10 évbél. Ezekre alapozva
vitat generalhatunk arrdl, hogy vajon mely torténetek igazak és melyek hamisak.

Az Ujsagirdssal valo kisérletezés soran a serdilék és fiatal felnéttek jobban
megérthetik, milyen szerepet jatszik a média, és hogyan hat a tarsadalom
gondolkodasmadjara, érzelmeire, viselkedésére és nézeteire. A megkozeli-
tés lehetéséget ad az onfejlesztésre is. A résztvevék felfedezhetik, milyen a
kommunikacios stilusuk, hogy extrovertaltak vagy introvertaltak-e, és hogy
milyen Ujsagirdi terllet vagy pozici¢ illene hozzajuk a leginkabb, amennyi-
ben szeretnének ezen a terileten elhelyezkedni. Ez egy interaktiv modszer-
tani megkozelités, amely a média szerepével foglalkozik, és 0sszekdti azt
a gylloletbeszéd, a nacionalizmus és a diszkriminacio témaival. Médiaval
vald munkara, médiaelemzésre, révid szovegek irdsarara, szemantikai elem-
zésre, interjukészitésre, alapvetd tuddsitoi készségek megszerzéseére, vita és
iraskészség-fejlesztésre alapoz. A haladd szintli megkozelités betekintést ad
a tényfeltaro Ujsagirasba, a torténetmesélésbe, a nyomtatott médiatanulma-
nyokba, a mdsorszolgaltatds, és az online média vildgaba. Mindez gyakran
azt eredményezi, hogy a résztvevék magabiztosabbnak érzik magukat,
amikor irnak, interjut készitenek, vagy nyilvanos beszédet tartanak.

Olyan gyakorlatokat is tartalmaz, amik a kommunikacios készségekre foku-
szalnak, vagy arra, hogy a vizualis anyagok és elbeszélések hogyan hatnak
az olvasoék érzelmeire, illetve, hogy hogyan lehet kiilonbozé kozonségeket
hatékonyan elérni. Az dltaldnos cél, hogy néveljik a fiatalok ellendllé kész-
ségét az intolerancia kiilonbozé formaival (rasszizmus, szexizmus, homo
és transzfobia, idegengydilolet stb.), illetve a csoportok elleni gydilolettel és
az intoleranciabdl fakado erészakkal szemben, ideértve az er6szakos ext-
rémizmust is.

A serdlék és fiatal feln6ttek konnyedén bele tudjak képzelni magukat a ripor-
terek helyébe, és azaltal, hogy alap Ujsagiroi készségeket szereznek, igazi
valtozas torténhet a viselkedésikben, ami megerdsitd hatdssal lehet rajuk.
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A j6 gyakorlat konkrét eszkozoket ad a résztvevék kezébe a fiatalok szerep-

vallaldasanak noveléséhez, és a gylloletbeszéd megel&zéséhez. Fékuszal-
hat dltalaban a megel&ézésre, vagy célozhatja kifejezetten a veszélyben levd
kamaszokat vagy fiatal felnétteket.

A maddszer online és offline munkat is magdba foglal. Alapja egy workshop-
sorozat, valamint olyan interaktiv feladatok, amelyek 6nall¢ és csapatmun-
kat is igényelnek. Nincs ra sziikség, hogy a résztvevék a workshopokra
eldzetesen készlljenek, de hasznos, ha van bennuk érdeklédés, és rendel-
keznek alapinformacidkkal a médiardl és annak nemzeti kdrnyezetérél. Jo,
ha tudnak a sajat orszagukbal, kozosségiikbdl példakat hozni.

Q Tapasztalatok és értékelés

Altaldban a serdiilék és fiatal felnéttek jol reagainak a hamis hirekkel foglalkozd
blokkra. Sét, a kozonség dltalaban a legtobb gyakorlathoz tud kapcsolddni. A
YMCA Dobrich altal vezetett mihelyeken sok résztvevé beszamolt arrdl, hogy a
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megszerzett készségek létfontossaguak a mindennapi életiik szempontjabdl,
mivel mindenki tlagosan legaldbb két vagy hdrom (kozosségi) médiaformaban
Jjsagironak” tekinthetd. A kozosségi média felhasznaldinak tobbsége képeket
és informaciokat kozol eseményekrdl, és hozzaszdl kilonféle megosztasokhoz;
ugyanakkor sok felhasznald aktivan torekszik kovet6i és olvasd-, illetve nézékozos-
ségének bévitésére. A nyilvanos médiafogyasztas gyakran arra készteti az embe-
reket, hogy trendi témakrol és aktudlis eseményekrél szamoljanak be. Az értékelési
eredmények azt mutatjak, hogy a fiatalok elismerik, hogy a megszerzett készségek
alapvetd fontossaguak a mindennapi életiikben. Azok a résztvevék, akik tapasz-
taltak diszkriminaciot korabban, arrél szamolnak be, hogy magabiztosabbnak,
gyakorlottabbnak és sokkal ellenallobbnak érzik magukat a veszélyeztetett vagy
marginalizalt serdiléket és fiatal felnétteket fenyegetd intoleranciaval és erészak-
kal szemben.

Atiiltethet6ség

Ez a jo gyakorlat univerzalis eszkdzként szolgalhat a médiaban vald jartassag
és az Ujsdgiras iranti tudatossag novelésére. Ha egy konkrét téma megvitata-
saravagy egy diszkriminacidval, rasszizmussal, homofobiaval vagy gy(loletbe-
széddel kapcsolatos prevencios programon belll hasznaljak, hatékony eszkoz
lehet a diszkriminaci¢ korai felismerésére. Mélyrehato tanuldsi modszerként
szolgalhat bizonyos témak korlljarasahoz, a tudatossag noveléséhez vagy a
flatalok szakmai felkészitéséhez is. Az Ujsagirdi készségek megszerzésével
nemcsak gazdagodnak a tanuldk, hanem konkrét munkaeszkozt is kapnak
ahhoz, hogy sikeresen megoldjak egy adott ligy PR-jat vagy képviseletét.

A gyakorlat nagyon hasznos arra, hogy fiatal felnétteket bevezessiink a demokra-
cia és a fiatalok szerepvallaldsanak megerdsitése témadiba. Alkalmas gyermekek-
kel, serdtil6kkel és fiatalokkal dolgozd szakemberekkel vald munkara egyarant,
vidéki és varosi kornyezetben is. Konnyen atadhatd, sokféleképpen hasznosit-
hato és technoldgiai tamogatas nélkl is megvaldsithato. A megkozelités egyes
részei — kulonos tekintettel a tudositasra, a hirlevelek irésara, az események



m J6 gyakorlatok | Ujsagiroi készségek

megjelenitésére és az interjuzasra — onmagukban is megvaldsithatok ifjusagi
csereprogramok és a képzések keretében. A j6 gyakorlat lehetévé teszi a veszé-
lyeztetett fiatalok szamara, hogy elmondjak a véleményiiket aktudlis témakral,
vagy beszélienek személyes problémakrol. Javaslatokkal szolgal tovabba ahhoz
is, hogy mely kommunikacios csatornakat, platformokat, és milyen lizeneteket
hasznaljanak az igényeik és véleménylik megosztasanak céljaira.

A j6 gyakorlat megvalositasakor figyelembe kell venni a tanulok tehetségét és
érdeklédését annak érdekében, hogy a tevékenység a résztvevék szamara
hasznos legyen, és az id6t hatékonyan hasznaljuk fel. Néhany figyelembe veendd
készség az irds, a szerkesztés, a fényképezés, a digitalis felhasznaldi készségek
szintje, a kommunikacios készség, a kozosségi médiahoz kapcsolddo felhaszna-
|61 készségek szintje, vagy a korabbi Ujsagiroi tapasztalat. Ez utébbi alapveté fon-
tossagu a csoport és az egyes résztvevék Ujsagirdi kompetenciaszintjének meg-
dllapitdsdhoz. Ha a csoportban van egy kozosségi média ,influencer’, akkor fel
lehet kérni 6t, hogy ossza meg a tobbiekkel egyéni tapasztalatait €s képességeit.

Alapveté fontossagu, hogy a hamis hirekkel valé munka soran figyelembe vegyik
a résztvevek egyedi kortlmeényeit. A szemléltetésre valasztott példaknak olya-
noknak kell lennitik, hogy a résztvevék tudjanak hozzajuk kapcsolddni. Ha egy
csoport rendkivil eltérd Ujsagiroi tapasztalattal rendelkezd tanulokbal all, akkor
feloszthatd egy kezdd és egy kozéphaladd kis csoportra. Ha a résztvevék jobban
érdeklédnek a kozosségi média irant, akkor a gyakorlatokat ugy is alakithatjuk,
hogy jobban fokuszdljanak az online médidra. Ha a csoport elsésorban egy adott
téma irant mutat érdeklédést, mint példaul a sport, akkor sziikség lehet tovabbi,
meélyebbre mend vizsgalodasra is.

=
b=l A megval6sitas feltételei

= Papir-irészerek: papir, flipchart tabla, tapaddcéduldk, tollak, tabldhoz
hasznalhato tollak, jegyzetfiizetek és kitlizék

= Jo, ha minden résztvevének van okostelefonja fényképez&géppel és dikta-
fonnal (példaul azért, hogy egymassal interjukat tudjanak késziteni).
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= folyoiratok és Ujsagok angolul (vagy barmilyen, a résztvevék szamara
érthetd nyelven).

= A hamis hirekkel foglalkozo ,Fake it to make it", azaz ,Hamisitsd, hogy
mUkodjon” online jatékhoz* internetkapcsolat szikséges. Ha van két
szamitogép, akkor az lehetdveé teszi a csoport felosztasat egymassal
versengd csapatokra.

* Internet-hozzaférés.

= Egy vagy két ujsagiroi hattérrel rendelkezd tréner.

= A csoportmeéret lehet6leg ne haladja meg a 16 f6t, bar a gyakorlatok
elvégzése nagyobb csoportokkal is lehetséges.

= A Powerpoint prezentaciok hasznalata megkonnyitheti a munkat és a jo

gyakorlatok elmagyarazasat.

ﬁ Eszkozok és tevékenységek

Ha a résztvevékkel Ujsagirdi igazolvanyt készittetlink, azzal kilonbozé
média tipusokhoz adhatunk bevezetést.

Az egyik modja annak, hogy érzékenyitsik a résztvevéket a kilonféle nyomta-
tott médiatipusokra, ha kilonféle Ujsagokat és folydiratokat adunk a keziikbe, és
megkérjuk dket, hogy rendezzék ket kategoridkba. Ezutan beszéljik at veliik a
tipusok, mint példaul a bulvarlapok és napilapok kozotti kilonbségeket. Alterna-
tiv megoldasként a résztvevok csoportosithatjak a médiatipusokat a fé érdek-
|6dési kor / téma szerint, vagy az olvasoi profilok stb. alapjan. Ez a gyakorlat
bevezeti a résztvevOket az alapvetd iraskészségekbe.

Torténetmesélés: Ez a gyakorlat azzal kezdddik, hogy megismerteti a
résztvevéket az alapvetd torténetmesélési iranyelvekkel és kérdezési tech-
nikakkal. Ezutan minden résztvevét kérjink meg, hogy adjon Ut6s cimet
egy a szeminarium témajahoz kapcsolodd személyes tapasztalatahoz,
pl.. megkulonboztetés az iskoldban. Nagyon ajanlott irdnymutatast adni a
résztvevéknek arra vonatkozoan is, hogy mit tartalmazzon a torténet.

* http://www.fakeittomakeitgame.com/
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Ezutan személyes interjukat kell késziteni az élékonyvtar modszerével *
Ez a feladat lehet6séget ad a résztvevéknek, hogy egy riporter és egy interjua-
lany bérébe bujjanak. Ajanlott egy csoportos megbeszéléssel lezarni a feladatot.

Az online hamis hirek ,Fake It to Make It*, azaz ,Hamisitsd, hogy mUkodjon”
cimUijaték: Ez ajaték megmutatja, hogy a hamis hirek miként mikodnek online,
hogyan terjednek futétlizként a kozosségi médidban. Az online jaték egyéni-
leg vagy csoportosan is jatszhato. Azaltal, hogy megtanitja, honnan erednek a
hamis hirek, a jaték eszkozként szolgalhat ahhoz, hogy elmagyarazzuk, hogyan
lehet ezeket beazonositani, és hogy milyen alapvetd iranymutatasok teszik
lehetévé az emberek szamara, hogy utananézzenek egy hir valddisaganak.

Miutan megmutattuk a valédi és hamis torténetek gyUjteményét a résztvevok-
nek, megkérhetjik 6ket, hogy dontsék el, mely torténetek valddiak és melyek
nem, és a dontéseiket tdmasszak ala érvekkel. A legjobb, ha ezt a feladatot egy
elemzé beszélgetés koveti, melynek soran végigvesszik a felmerld érveket.

A tényfeltaro Ujsdgiras példainak kozos attekintése, és a sikeres tényfel-
tarashoz szlikséges készségekrdl szold beszélgetés lefolytatdsa egyszeri
maodja annak, hogy a résztvevék érdeklddését felkeltsik a téma irant.

Azaltal, hogy megkeérjik a résztvevéket, hogy irjanak rovid torténeteket egy
elére megadott kommunikacios csatorna és kozonség szamara, lehetéséget
kapnak egy kézzelfoghatd termék eléallitasara, amellyel kapcsolatban kikérhe-
tik a tarsaik véleményét. A szoveg ezutan szerkeszthetd vagy elemezhetd. A
gyakorlat lehetévé teszi a résztvevdk szamara, hogy egyéni és csoportmunka-

ban is dolgozzanak és visszajelzést kapjanak a munkajuk minéségére.

A személyiségteszt hasznos eszkoz lehet a standardizalhato informaciok gydj-
tésére a résztvevéktdl. Emellett lehetévé teszi az onértékelést is, és segithet
beazonositani, hogy az egyes tanulok milyen tipusu személyiséggel rendelkez-
nek, pl. extrovertaltak vagy introvertaltak. Ezek a tesztek dltaldban azt is meg-
mutatjak, hogy milyen az egyes résztvevék kommunikacios stilusa.

* http://www.fakeittomakeitgame.com/
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Online kockazatok és az internetes zaklatds megel6zése, felelésségteljes
online viselkedés, kortars oktatds, biztonsagos internet.

©

A Kibercserkész tréningprogram kuldetése, hogy létrehozzon egy kozosséget
kibercserkész gyermekekbdl, akik demonstraljak az 6ntudatos, felel§sségtel-
jes és biztonsagos online magatartast, és népszer(sitik azt tarsaik korében.
A jo gyakorlat célja sokrétl: hogy segitse a gyermekeket az internetes kocka-
zatok felismerésében; hogy megklizdési stratégiakat adjon a kezlikbe, arra az
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esetre ha internetes zaklatassal taldlkoznak; hogy tudataban legyenek annak,
milyen eréforrdsaik vannak a segitségnyujtashoz és az esetek jelentéséhez;
hogy tudjanak tanacsot adni tarsaiknak, abban, hogy hogyan kell cselekedni
online incidens esetén; hogy tudjak, hol taldlnak tovabbi informaciot és anya-
gokat az internet biztonsagos hasznalatarol, hogy megosszak a tudasukat
tarsaikkal informalis kornyezetben; és hogy hogyan szervezzenek tevékeny-
ségeket tarsaik szamara az online biztonsaggal és a megkiizdési készségek-
kel kapcsolatos témakban. A j6 gyakorlat a megel&zési stratégiakra, a figye-
lemfelkeltésre, valamint a biztonsagos és felelésségteljes online viselkedés
definidlasara és alkalmazasara 6sszpontosit. Ez egyarant noveli a gyermekek
ellenalld képességét a csoportok elleni gydlolet online megnyilvanulasaival
szemben, és teszi képessé Sket a gyliloletbeszéd azonositdsdra, valamint
arra, hogy tudjak, hogyan kell ezekrdl hirt adni.

Célcsoport

A célkozonség a bolgar iskoldkban tanuld (5. évfolyam) 11-12 éves didkok.
A j6 gyakorlat ebben a korcsoportban minden gyermekkel alkalmazhatd,
de a résztvevdk kivalasztasakor olyan kritériumokat alkalmazunk, amelyek
azokat az iskolakat helyezik elére, ahol a marginalizalt tarsadalmi csopor-
tok diakjai tanulnak. A jo gyakorlatot 2015. 6ta évente megvalositjak Bul-
gariaban. 2019. végéig tobb mint 1800 didk vett részt a program kétnapos
képzésén. Tovabbi 3500 gyermek (11-12 évesek) vett részt a bizonyitvany-
nyal rendelkez6 kibercserkészek altal vezetett kortars tréningeken.

A j6 gyakorlat altalanos bemutatéasa

Mint fentebb emlitettlk, a Kibercserkész tréningprogram kildetése, hogy
Bulgariaban létrejojjon a kibercserkész gyermekek és fiatalok kozos-
sége, akik demonstraljak az ontudatos, felelésségteljes és biztonsagos
online viselkedést, és népszerUsitik azt tarsaik korében. A bizonyitvannyal
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rendelkezd kibercserkész olyan képzett diak, aki példat mutat a kortars
csoportjan beldl a biztonsagos és felel§sségteljes online viselkedésre, vala-
mint tanacsot és javaslatokat tud nyujtani tarsai szamara az online vilag-
hoz kapcsolodo kérdésekben. A kibercserkész rendezvényeket szervez és
valdsit meg az online biztonsag megteremtése érdekében, mind a nagyko-
z0nség szamara, mind a sajat tarsai igényeinek megfelel6en.

A program modszertana az autondémia és a tapasztalati tanulds elveire
épll. A képzés két egymast kdvets napon 8-8 déran keresztiil folyik.

A képzés els¢ napjan tamogato kornyezetben és interaktiv modszerek segit-
ségével a résztvevok kihivasok sorozataval kiizdenek meg a fé online koc-
kazatokkal, és azok leklizdésének madjaival kapcsolatban. Minden kihivas
utan a résztvevék atgondoljak a tapasztalataikat és alkalmazzak azokat a

kovetkezd kihivasnal.

A kiképzésben résztvevd kibercserkészek a kovetkezdkrél tanulnak:

» Hogyan lehet leellendrizni az Gjonnan megismert online baratokat, és
megbizonyosodni arrél, hogy nem hamis profilrél ir-e valaki.

= Tipikus jelek, amelyek arra utalnak, hogy az uj ,barat” pedofil lehet.

* Hol és hogyan lehet jelenteni barmilyen aggodalmat kelté esetet.

» Hogyan reagaljon a zsarolasra vagy az internetes zaklatasra.

A képzés masodik napjan a résztvevék alkalmazzak az ujonnan megszer-
zett készségeiket, tudasukat, és a kibercserkész szerepét felvéve tandacso-
kat adnak a kortarsaiknak, valamint nyilvanos rendezvényeket szerveznek
szimulalt, kontrollalt helyzetekben. A mddszertan fejleszti a résztvevék
kritikus gondolkodasi készségeit, €s a csapatmunkara valo képességeiket.
A kiképzésben résztvevé kibercserkészeket harom kulcsfontossagu sze-
repre készitik fel szimulaciok és beszélgetések segitségével:

* hogy példat mutassanak a biztonsdgosabb internethasznalatra;

* hogy a tarsaikat segitésék tanacsadoként; és

* hogy felkeressék a tarsaikat és atadjak nekik az ismereteiket.



m Jo gyakorlatok | Kibercserkész Tréning Program

Azok, akik sikeresen befejezik a programot, kibercserkész bizonyitvanyt
kapnak. A bizonyitvany megszerzésén tul a képzésen végzett didkok részt
vehetnek egy orszagos versenyben a tobbi kibercserkésszel, amelyen a
feladat egy nyilvanos rendezvény szervezése és lebonyolitdsa egy kortéars
kozonség szamara a f6 online kockazatokrol és azok leklizdésének lehets-
ségeirdl. A didkok kibercserkész-osztagokra bomlanak, amelyek egymas
ellen versenyezve valdsitjak meg a projektjeiket. Egy specialis zsUri kiva-
lasztja a harom legjobb projektet, és dijat oszt az azok megvaldsitasaban
résztvevd kibercserkészeknek a ,Biztonsagosabb Internet Napja” esemé-
nyen, amit a rakovetkez6 év februarjaban, Bulgaridban, Széfidban rendez-
nek meg. A versenyen tul a kibercserkész csapatokat meghivjak a havonta
szervezett jatékos kildetéseken valo részvételre, amelyek soran tovabb
erésithetik kibercserkész képességeiket.

Az Gsszes olyan csapattal, amelyik sikeresen befejezte a képzést, zart
Facebook csoportokon keresztll kommunikalunk. Ezek a csoportok
férumkeént szolgalnak az uj kockazatokkal, kilonféle kezdeményezésekkel,
eseményekkel és a rendszeres megbizatasokkal kapcsolatos informaciok
megosztasara. A diakok a szlleik vagy a tanaraik fiokjain kereszttl tudnak
hozzaférést szerezni ezekhez a zart csoportokhoz.

Q Tapasztalatok és értékelés

2018. végére korllbelll 65 bolgar varosbol tobb mint 1800 gyermek vett
részt a programban, és tovabbi 3500 gyermek vett részt kibercserkész
tevékenységekben és kezdeményezésekben. Az iskolak pozitivan értékel-
ték a programot orszagszerte, és a részvételi kérelmek szama az elmult
évben ennek megfeleléen nétt is.

A képzési program 9. helyezést ért el a 2017. decemberi Eurdpai Blnmeg-
el6zési Dij versenyén. A programot kivalasztottak arra, hogy képviselje
Bulgériat az Eurdpai Blnmegelézési Halézat (EUCPN) versenyében az
online tertileten. A programot a ,J6 gyakorlatok Konferencian” mutattak be,
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amelyet az Eurdpai Unid Tanacsanak észt elnoksége szervezett Tallinban.
Az EUCPN Titkarsaga és az értékeld bizottsag e kezdeményezést olyan
képzési programként ismerte el, amely ndveli a megel6zés hatékonysa-
gat, és elésegiti a bolgar forrédrot segélyvonal és a rendérség kiberbling-
zési egységének munkajat, amelynek célja a gyermekek online szexualis
kihasznalasanak megel&zése és felderitése.

Atiiltethet6ség

A j6 gyakorlat kitlinéen atadhaténak bizonyult Bulgdria kisebb és nagyobb
varosai esetében. 2015-ben kibercserkész képzéseket tartottak Szmol-
janban, Vidinben, Kuldban, Belogradcsikban, Bregovéban, Sumenban,
Plevenben, Milkovitséaban, Cherven Bryagban, Targovishteben, Popovo-
ban, Antonovoban, Omurtagban és Golyamo Gradishte-ban. 2016-ban a
tréningekre Bozhurishte-ban, Elena-ban, Aheloi-ban, Shabla-ban, Panagyu-
rishte-ban és Stara Zagora-ban kertlt sor. A program 2017-ben sikeresen
folytatodott Pazardjikban, Szofiaban, Orjahovéban, Svishtovban, Dalgo-
polban, Rakovskiban, Radomirben, Plovdivban, Elenaban, Belozemben és
Kiustendilben. 2018-ban Szdéfia, Plovdiv, Karlovo, Kalofer, Koprivshtitsa,
Asenovgrad, Gorna Oryahovitsa, Kubrat, Jambol, Dobrich, Gotse Delcheyv,
Breznitsa, Ruse, Shumen, Targovishte és Silistra gyermekei szerezték meg
a kibercserkész bizonyitvanyt. A Kibercserkész Tréning Program otodik
évadat 2019 elején inditottak. Marcius végére 300 didk csatlakozott Axa-
kobdl, Sz&fidbdl, Popovicsabal, Plovdivbal, Elin Pelinbdél, Vratsabol, Mon-
tanabdl, Yakorudabdl, Septemvribdl és Staro Oryahovobdl a kibercserkész
haldzathoz.

A programban van potencial a nemzetkozi szintl atadasra is, feltéve, hogy
jol be lehet azonositani a helyi sajatossagokat, és ezeknek megfelel val-
toztatasokat lehet eszkdzolni a megvalositas soran. A programot az ifjd-
sagi munka kontextusaban is meg lehet valdsitani, valamint az eggyel fia-
talabb, illetve eggyel id6sebb korosztdly korében (példdul 9-11 és 12-15 év
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kozottiek) is. Végul, de nem utolsdsorban a jé gyakorlatot bemutattuk a
CEE Prevent NET projekt keretében 2019 juniusaban a szlovakiai Ruzom-

berokban megrendezett Nemzetkozi Nyari Iskolaban is.

A megvaloésitas feltételei

A kibercserkész program célkozonsége els@sorban a 11-12 év kozotti

bolgar iskolasok. A tréningek két napot vesznek igénybe, napi 8 éras idétar-

tammal. Gyakorlati okokbdl a résztvevék szama képzésenként maximum

30 f6 lehet. Harom tréner vezeti a tréninget. A program keretében végzett

tevékenységekhez felhasznalhaté tananyagok nem nyilvanosak, de a

kovetkez&ket tartalmazzak:

= egy prezentacio, amely bemutatja a Biztonsagosabb Internet Kézpontot
és dltaldban a kibercserkész programot;

= egy, az online kockazatokkal kapcsolatos kviz kérdéseket tartalmazo
prezentacio,

* nyomtatott szoveg az internetes zaklatast bemutato példakkal a cso-
portokban végzett munkahoz; *

= a Facebook biztonsagi beallitasainak képernyéképeit tartalmazo kioszt-
hatd anyagok;

= didk, amelyek hamis hireket és megbizhatd médiainformdciokat tartal-
maznak a ,Kékbalna"** kihivasrol;

= videok és képek, amelyek példakat mutatnak a kibercserkészek tevé-
kenységeire; és

= diak, amelyek informaciokat tartalmaznak a kibercserkészek online
csoportjairdl,és a kibercserkész versenyrél.

*Itt ajanlott, hogy 4-5 f6s csoportok dolgozzanak, de néhdny feladathoz a teljes csoportrais
szlikség lehet (kb. 10 6).

** 2017-ben hirek kezdtek megjelenni egy Kékbalna elnevezésti 6ngyilkossagi jatékrél (BWC),
amely valészinlleg Oroszorszagbdl szarmazott. A sajtéd széles kdrben beszamolt a jatékrol,
amelyben a fiataloknak 50 egymast kdvet6 napon at kihivdsoknak kellett megfelelnitk, ami végul
ongyilkossaghoz vezetett. Tovabbi informacié a Kékbalna kihivasrél a kovetkezé weboldalon
taldlhato: https://www.betterinternetforkids.eu/bg/web/portal/home/-/asset_publisher/
UkbOS3dmMlyU/content/id/1746696;jsessionid=EF7EA6CB608A40FAOBC44F85504C2B2A.
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Tarsas-érzelmi tanulds, kozosségépités, alternativ konfliktuskezelés,
iskolai er@szak, parbeszéd, vezetett beszélgetés

©

A medidcio egy alternativ modszer a konfliktusmegolddsra, melyben a
két fél lemond a konfliktusrdl az egylttmikodés megteremtése érdekeé-
ben, mindezt egy semleges harmadik fél — a mediator — segitségével, aki
megkonnyiti a felek kozti kommunikaciot. A folyamat soran a résztvevék
egyenldek, tehat a mediacid eredményeként létrejovd megoldas minden
résztvevd szamara elfogadhaté. Ha igy tekintjik, akkor a konfliktus
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lehetdséget kinal a j¢ iranyba valé valtozasra, megujulasra vagy az egyen-

suly helyredllitasara.

A mediaciohoz hasonléan az iskolakban alkalmazott resztorativ gya-

korlatok visszaadjék a konfliktusokat a résztvevéknek és helyredllitjak a

kibillentett egyensulyt. A resztorativ modell célja egy tdmogato kozosség

létrehozasa és a kapcsolatok megerdsitése, ezaltal teret és lehetéséget

teremtve a k6zosség szamara, hogy figyelmeztesse egy tagjat, mieltt bajt

okozna egy rossz dontésbél eredéen. Ha mégis incidens torténik, feltéve,

hogy adott a biztonsagos tér és a nyitottsag, a fokusz athelyezheté egy

megoldasorientalt megkozelitésre, vagy a kar kezelésének pozitiv modjara.

Amikor resztorativ gyakorlatokkal dolgoznak, az iskolai kbzosségek egy

tanuldsi folyamaton mennek keresztll, és a kdzdsségi gondolkoddsmaod

dltaldban a blntetéskdzpontu szemléletrél a megoldasvezérelt, befogadd

modra valt at.

Mindkét gyakorlat lehet6séget és platformot teremt a konstruktiv parbe-

szédre, fejleszti az empatiat és eldsegiti a szemléletvaltast. Azaltal, hogy

az iskolai kozosségek tagjai atmennek ezeken a folyamatokon, elkezdhet-

nek kozos pontokat talalni, kapcsolatokat épithetnek, és megerdsithetik a

kozosségi kotelékeket, ami mind hozzajarul ahhoz, hogy megeldzzik, vagy

csokkentslk az el6itéleteket és a gydloletet.

LY célcsoport

A mediacios és resztorativ gyakorlatok elsédleges célcsoportjai az alta-

lanos és kozépiskolak kozosségei, azaz a didkok és a tanarok egyarant.

A résztvevé didkok életkora 12-18 év kozotti. A jo gyakorlat az 6sszes az

iskolaban jelenlévé demografiai csoport bevondsaval mdkodik, mivel ezek

a gyakorlatok tdamogatjak a sokszinlséget azaltal, hogy a kilonbozd tar-

sadalmi csoportokat kdlcsondsen érzékenyitik egymasra (pl.: a nem roma

didkok jobban megértik a roma didkokat és forditva).
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LY
E A j6 gyakorlat altalanos bemutatéasa

A mediacio ugy mikodik az iskoldban, hogy a tanarok és a digkok szamara
interaktiv, gyakorlatorientalt képzést szervezink, ezaltal lehetévé téve sza-
mukra, hogy mediatorokka valjanak a sajat kozosségiikben felmerild kér-
désekben. A képzés utan mentoraciot kapnak a trénerektél, hogy segitsék
Gket a tényleges esetek kezelésében. Alternativ megoldas lehet a tars-me-
didtorral folytatott mediacios Ulés, de ehhez tapasztalt mediator alkalma-
zdasdra van szukség.

A didk medidtorok feladatai a kovetkezék: medidcids eszkozok (példaul
nyitott kérdések, osszefoglalds stb.) hasznalata a konfliktusok azonosi-
tésahoz; a tanarok figyelmének felhivdsa olyan konfliktusokra, amelyek
beavatkozast igényelnek; és mediacios Ulések vezetése a tanarral kozosen
tanar-diak konfliktus esetén. Medidcios Ulést akkor ajanlott tartani, ha
érdekkonfliktus vagy érzelmi probléma van a hattérben, és mindkét fél

egyértelmUen jelzi hajlanddsagat az emlitett konfliktus megoldésara.

A tandrokat és a didkokat kiulon képezzik ki. A tandrok képzése harom
modulbdl all: az elsé két modul hdrom-harom napig fut, az utolsé modul
pedig fél nap alatt végezhet6 el. A didkok szamara a kortars mediator
képzést kétszer harom nap alatt tartjak. A Partners Hungary Alapitvany-
nak (PHA) nagy gyakorlata van medidtor képzések tartdsaban. Egyszerre
korllbelll 15-20 tanar és 15-20 didk képzését javasoljak. Fontos, hogy az
adott osztalybdl egynél tobb személy kapjon képzést. A képzéseken kivdl
ajanlott minden iskolaban munkacsoportot létrehozni, amely rendsze-
resen (minden héten nagyjabdl két orat) Ulésezik, hogy megbeszéljék a
kovetkezbket:

= hogyan lehet megismertetni a mediaciot az iskola kozosségével;

= hogyan lehet megtaldlni a relevans eseteket;

= ki mit csindl, ha taldlnak ilyen esetet; és

* hogyan lehet a legjobban megosztani az esetekkel kapcsolatos
tapasztalatokat.
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A resztorativ gyakorlatok bevezetése esetén a tandrok képzést kapnak,
hogy képessé valjanak resztorativ korok* facilitdlasara. Ezutan a korok beil-
leszthet6k az iskola mindennapi életébe. A resztorativ korok sikeressége
érdekében a tanarok mentoralast kapnak. Néhany, a resztorativ kdrokben
megtanult és alkalmazott kommunikacids stratégia a kovetkezd: érzelme-
ket kifejez6 allitasok és kérdések, aktiv hallgatas, és a konszenzus terlle-
teinek keresése. A resztorativ tréning soran a résztvevd tanarok el6szor
megismerkednek a megkozelités alapelveivel, majd a megoldasorientalt
resztorativ gyakorlatokkal. Ezek a megoldasok a konfliktusok megel6zésé-
t8l a normak sulyos megsértésének kezeléséig terjedhetnek.

Haromféle resztorativ kor alkalmazhato: proaktiv korok, reaktiv korok és
resztorativ konferencidk. A tapasztalatok szerint a modszer akkor sikeres,
ha a megtartott resztorativ korok 80%-a proaktiv. A proaktiv korok facilita-
lasat nagyon konnyd megtanulni, és nem sziikséges, hogy minden tanar
mindsitett tréner segitségével sajatitsa el a modszert. A modszertan meg-
oszthato kollégak kozott és igy gyorsan elterjeszthetd egy intézmeényben.

A trénerek segithetnek a korok facilitdlasdban, amennyiben sziikséges.

A kiprobalasi fazis soran a PHF trénereit a Resztorativ Gyakorlatok Nem-
zetkdzi Intézménye (International Institute for Restorative Practices, [IRP)
képezte, amely nemzetkozi szinten képez resztorativ facilitatorokat.

Tapasztalatok és értékelés

2015. és 2018. kozott a PHF egy az Erasmus+ program altal finansziro-
zott stratégiai partnerségnek volt a vezetdje, melyben maltai és bolgar

A kor egy sokféleképpen alkalmazhaté resztorativ gyakorlat, amelyet proaktivan lehet hasznalni
kapcsolatok kialakitédsdra és kdzosségépitésre, vagy reaktiv médon, arra, hogy incidensekre,
konfliktusokra, illetve problémdkra reagaljunk. A korok lehetéséget adnak az embereknek,

hogy beszéljenek egymassal és meghallgassdk egymast egy biztonsagos, tiszteletteljes és
egyenrangusdgra alapozé légkorben. Forrds: https://www.iirp.edu/defining-restorative/5-2-
circles.
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partnerekkel dolgozott egyltt. A partnerség kidolgozott és a gyakorlatba
Ultetett egy modellprogramot az iskolai agresszié és zaklatds megel&zé-
sére és lekiizdésére, amit Magyarorszagon Szolnok harom kozépiskoldja-
ban valositottak meg. A modellprogram resztorativ gyakorlatokat és medi-
aciot is tartalmazott. Az 0sszes olyan esetben, amelyeknél kiprobaltak a
modszereket, a résztvevdk javulast tapasztaltak. Az egyik esetben, amikor
egy resztorativ konferencia segitségével foglalkoztak egy tiggyel, az iskola
el tudta kertlni, hogy a renddérséget is be kelljen vonni, és senkit sem zartak
ki az iskolabdl. Az 6sszes érintett tanar beszamolt arrol, hogy kommunika-

cios készségeik javultak, és empatikusabbak lettek.

A PHA-nak az volt a tapasztalata, hogy a mediécio eléitéletek vagy kiko-
z0sités esetén is segithet. Az egyik esetben, amikor a PHA egy iskoldaban
medidlt, a didkok kikozdsitettek egy roma lanyt, mondvan, hogy szaga van.
A lany ugyanakkor zavarta az érai munkat. A medidcios folyamat sordn
kiderUlt, hogy a lany apja dohanyzott abban a szobdban, ahol & este tanult.
Az (igy megoldodott, a lany és az osztalytarsai kozelebb kerlltek egymas-
hoz, miutan mélyebben megértették egymas szempontjait.

‘__' Atiiltethet6ség

APHF szamos programot valdsitott meg, melyek soran medidtorokat képzett
a polgari, igazsagugyi és Uzleti szektorokban. Olyan projektjei is voltak,
amelyek célja a mediaciods gyakorlatok intézmeényi kultiraba vald beépitésé-
nek megkonnyitése volt. A Nemzeti Blinmegel6zési Tanacs tamogatasaval
a PHF 2010-ben, 2011-ben és 2012-ben kézosségi mediacios programokat
folytatott a fiatalok és vellk dolgozd szakemberek alternativ konfliktusmeg-
oldasi modszerekben torténd képzésére, hogy segitse a fiatalkort blindzés
megelézését. 2011-ben a PHA hisz szakember széamara tartott media-
cios képzést a szolnoki szocidlis és civil szektorbdl. A helyi 6nkormanyzat
er6teljesen tamogatta ezt a kezdemeényezést, és 6k késébb tagjai lettek a
PHF medidcids tgynokségekbdl szervezett haldzatédnak. Azota hivatalosan
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nyUjtanak medidcids szolgaltatast. A fentebb mar emlitettek szerint a PHF a
2015. és 2018. kozotti Erasmus + KA2 projekt részeként mediacios és resz-
torativ gyakorlatokat valositott meg kozépiskolakban.

A mediacio és resztorativ gyakorlatok iskolai megvalositasa soran az egyik
fé kihivas, amellyel a PHA szembesiilt, az, hogy a tanarok idét talaljanak,
amit ezekre a tevekenységekre tudnak szanni. Az is kiderdlt, hogy nehéz a
szemléletmodjukat atvaltani a pusztan kényszerit6 intézkedések végrehaj-
tasatol a tamogato vagy helyreallité Iépések megtételére. Masrészt a dia-
koknak nehézségeik voltak azzal, hogy megnyiljanak a tanaraik el6tt, mivel
sokan nem voltak biztosak abban, hogy megbizhatnak-e tanaraikban ilyen
helyzetekben. Egyik szereplé sem volt otthon abban, hogy strukturalt par-
beszédekben vegyenek részt, igy nehéznek bizonyult annak megértetése,
hogy miért sziikségesek ezek a beszélgetések. Altaldban kihivast jelent,
hogy megszerezzik a résztvevék hajlandosagat, még miel6tt megtapasz-
taljdk a mediacio vagy a resztorativ tevékenységek pozitiv hatasait.

A megvalésitas feltételei

Alapvetd fontossagu az iskolavezetés tamogatdsanak megszerzése a
medidcios vagy resztorativ gyakorlatok bevezetéséhez az intézményuk-
ben. Ez azért sziikséges, mivel az, hogy elegendé idé legyen a tevékeny-
ségekre, hogy legyen egy helyiség, amelyet a résztvevék hasznalhatnak az
Ulésekhez, és hogy a tanarok munkaja el legyen ismerve, mind a gyakorlat
sikerének el6feltételei. Az iskolaigazgatas tdmogatdsa elésegiti a pozitiv
fogadtatast a tanarok részerdl is, és biztositja, hogy az iskola didkjai tajé-
koztatva legyenek a kapcsolodd eseményekrdl. Intézményi tdmogatassal
a mediacio és a resztorativ gyakorlatok beilleszthet6k az iskola pedagdégiai
tantervébe, ezdltal el6segitve a mddszerek fenntarthaté és rendszerszint(
alkalmazasat.

SzUil6i engedély szerzése sziikséges.
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A tréningek megtartdsahoz egy mediacioban, illetve resztorativ modsze-
rekben képzett trénerre van szlkség, ha kevesebb, mint tizenot résztvevd
van, és kettdre, ha nagyobb a csoport. A képzés utani mentoralds nagyon
ajanlott, mivel a résztvevéknek altalaban sok kérdésik van a j6 gyakorlat
megvaldsitasanak kezdetén.

x Eszkozok és tevékenységek

Az alkalmazott resztorativ korok tipusai:

= A proaktiv korok a gondolatok és érzések megosztasara 6sszpontosi-
tanak a kozosségben, és megkonnyitik a kozosségépitést, mikozben
ezzel egyidejlileg megeldzik a lehetséges konfliktusokat vagy problé-
makat. Konnyen integralhatok a didkok mindennapi életébe. Hasznal-
hatok a diakokkal valé kapcsolatteremtésre a nap elején vagy végeén,
kozos normak létrehozasara, a kozos kérdések megvitatasara stb.
Id6tartam: 15-20 perc, része lehet az osztalyfénoki éranak.
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= Areaktiv koroket akkor jo hasznalni, ha incidens tortént, de nem
vilagos, hogy ki az elkovetd. Lefolytathaté tanarok, hallgatok vagy
szul6k részvételével.

Id6tartam: egy vagy két, 45 perces foglalkozas.

» Aresztorativ konferencidkat akkor lehet a legjobban alkalmazni, ha
egyértelm(, hogy ki az elkdvet, és hajlandé részt venni a folyamat-
ban. Ez a legritkdbban alkalmazott és leginkabb formalis kor. A kor
sordn a facilitator kérdéseket tesz fel arrél, hogy mi tortént, és minden
résztvevének lehetésége van kifejezni az érzéseit és gondolatait. A kor
formalis jovatételi megdllapoddssal érhet véget.
ld&tartam:
= egy oras el6készité interju minden résztvevével. Ebbe beleértendd

mindenki, akit érintett az esemény (a szllék is), és arra szolgal, hogy
egyértelmU elvarasokat és célokat fogalmazzon meg a kor szamara
= Korilbelll hdarom 6ra hosszisagu maga a konferencia.

Mediaciés munkamenet:

Az iskoldkban zajlé medidcidos munkamenet id&tartama kb. kilencven perc.
Esetenként legfeljebb két Ulést tartanak. Ha a folyamat végére a felek meg-
allapodasra jutnak, akkor megegyezhetnek azzal kapcsolatban is, hogy
hogyan és mit kell arrél kommunikalni az osztaly tobbi tagjaval. Ha konflik-
tus merdl fel egy tanulo és az osztaly tobbi része kozott, akkor az osztalyt
egy diak képviseli a mediacids Ulés soran a hatalmi egyensuly megtartasa-
nak érdekében.
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filozofia, parbeszéd, megeldzés, demokratikus megkozelités, modszer,
eszkoztar

Ezt a modszert és gyakorlatot a PACE (Philosophy for Challenging Extremism) A szélséséges
nézetekkel valo megkiizdés filozofidja projekt részeként dolgoztuk ki az Eurdpai Bizottsdg
pénzlgyi tdmogatasaval (2017-1-UK01-KA201-036831) az alabbi intézményekbdl alakult
konzorcium szamadra: Liverpool World Centre, UK; Anthropolis, Magyarorszag; Institute of
Global Responsibility, Lengyelorszag; Radnati Miklos Iskola, Magyarorszag; Klonowic Iskola,
Lengyelorszdg; és a svédorszagi Nykoping onkormanyzatdnak oktatasi féosztalya.

A tandrképz6 szakemberek — ez magdba foglalja az oktatds minden szintjén tevékenykedd
tandrokat, akik civil szervezeti hattérrel is rendelkeznek és a formalis illetve az informalis
oktatdsban is mikodnek-egytiittes munkajanak koszonhetéen a projekt befejezé szakaszaban
a The Anti-discrimination Education Association (TEA) is szervezett két webinart, hogy
biztositsa egy széles oktatasi szakemberekbdl &ll6 célkozonség elérését. Ezeken bemutattak
a jo gyakorlatot és prezentdltak a programban résztvevé tanarok néhdny esettanulmanyat.

A fenntarthatdsdg érdekében a TEA a Liverpool Centre-rel és mas partnerekkel kdzosen
népszerUsitia CoE mddszerét az Intercap projekt keretei kozott. A projektrél tovabbi
informacidk és anyagok a https://developtogether.eu/en/. internetes oldalon taldlhaték.



m Jo gyakorlatok | P4CE eszkozok /Vizsgalodo kozosségek

©

A filozdfia a szélséséges nézetekkel vald megkilizdéshez elnevezésl projekt
(P4CE) f6 célja a megelézés. A projekt sordn olyan ellentmonddsos témak kerdil-
tek megvitatasra, mint példaul az extrémizmus vagy a radikalizmus, a csoportos
vizsgalddas maodszerét alkalmazva, magyar, lengyel és svéd partnerek részvéte-
lével. A szélséséges, radikalis nézetek megvitatasahoz a tanarok elészor megis-
mertetik a didkjaikat a csoportos vizsgalodas (Cok) modszerével. A CoE modszer
filozéfiai parbeszéden alapszik, melynek soran az egyes eseteken, szituaciokon
tullépve alapvetd értékeket, illetve elvont fogalmakat beszéllink meg. Ezek az esz-
mecserék lehetdve teszik, hogy a résztvevék tagitsak a latokoriket, Uj perspekti-
vakkal ismerkedjenek meg, Uj vita — illetve érvelési modokat sajatitsanak el.

A CoE olyan gyerekek, illetve demografiai csoportok szémara teremt alkalmat arra,
hogy hallassak hangjukat, akiknek erre egyébként nem lenne maodjuk. Az a lehetd-
ség, hogy vitékat vezethettek, és rahatasuk volt a vita kimenetelére is, kilonbozé
életkord, tarsadalmi- és foldrajzi hatter( gyerekcsoportok szémadra azt jelentette,
hogy az 6 véleményik is szamit. Barmilyen témaval kapcsolatos vita esetén alap-
vet6 fontossagu, hogy minden jelenlévét egyforman vonjunk be és értékeljiink a
folyamatban. A madszernek mindig inspiralénak kell lennie, hogy a vitapartnerek
szivesen kapcsolddjanak be, de mindenekel&tt érezzék magukat biztonsagban.

A résztvevék minden alkalommal egy reflexids és Onfelfedezési mintat
kovetnek és minden Ujabb alkalom fejleszti a képességiket arra, hogy
reflektéljanak a sajat viselkedéstkre. A tanuldk célja, hogy megértsék, véle-
meényuk, latasmaodjuk szélséségesnek tekinthetd-e. Ugyanakkor fejlesztik
kommunikacids, érveld és empatikus képességliket is, mindez sokat segit-
het a vitathat¢, illetve széls6séges magatartasok kontrollalasaban.

Célcsoport

A CoE célkdzonsége a 7-14 éves korosztaly, akik formalis kortlmények
kozott, iskolai kornyezetben taldlkoznak ezzel a programmal.
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A CoE modszer biztonsagos koridlmeényeket teremt arra, hogy ki-ki az ellen-
véleményét is nyugodtan kifejthesse. A csoportok kérdéseket tesznek fel, és
koz0s elemzés, vizsgalodas és reflexiok révén jutnak el a valaszokig. A csoport
kozos felelésséget vallal a gondolkodasi folyamatban, dontéseiket pedig sza-
vazassal hozzak meg. Ez a koz0Os felel6sségvallalas olyan elvont fogalmak
elemzésére, filozofiai témakra és értékekre is kiterjed, amelyek az egyes cso-
porttagok személyes tapasztalatai alapjan merilnek fel. A kozos vizsgalodas
célja nem az, hogy megtalaljak az egyeduli ,helyes” valaszt, hanem az, hogy
alaposan feltarjak az adott témat. A vita végén jellemzden tovabbi kérdések is
felmeriilnek, melyek a résztvevéket tovabbi gondolkodasra késztethetik.

A modszer eredete az okori gorog filozofidig, Szokratész dialdgusdig nyulik
vissza. A ,Filozéfia gyerekek szaméra” elnevezésli moddszert eredetileg
Matthew Lipman dolgozta ki az USA-beli Montclair State University-n 1974-
ben, melyet azutdn Dewey fejlesztései inspirdltak tovabb, amit Pierce elgondo-
lasaira alapozott a csoportos vizsgalddasrol. A SAPERE UK, egy az Egyestilt
Kirdlysag-beli alapitvany szerint, mely népszersiti és képesitést ad a fent emli-
tett mddszerbdl, a vizsgalddasnak tiz tipikus szakasza van.

- ETAPY DOCEKAN

Ezek a kovetkezok:

1. Felkészilés
Prezentalds
Gondolkodasi id6
Beszélgetés
Megfogalmazas

Megosztas
Kivalasztas
Nyito érvek
Kifejtés
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Zaro érvek
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Mivel a modszer lényeges vonasa, hogy nem konfrontativ, a tanarok vagy
a facilitatorok ilyen médon kezelhetik a leghatékonyabban a vitékat kivaltd
témakat. A résztvevoket és a didkokat a modszer arra batoritja, hogy ne
konfrontacioval, hanem érveléssel keressenek megoldast a problémaikra.
A konfrontacid ugyanis bizonyitottan kontraproduktiv és drtalmas, amikor
nehéz vagy vitas kérdésekrdl van szo.

Mivel a modszer nem konfrontativ, a tanarnak, illetve a facilitatornak
viszonylag konnyebb beszélgetést kezdemeényeznie, egyéni nézetek, ellen-
vélemények megfogalmazasara késztetni az egyes résztveviket és kdzben
megtartani a vélemények biztonsdgos megfogalmazdsahoz sziikséges
teret. Ez a modszer nemcsak a kilonféle eltéré nézetek megosztasara ad
lehetdséget hanem ellentmonddsos témak megvitatdsara, elemzésére,
s6t megkérddjelezésére is felbatoritja a diakokat. *

Tapasztalatok és értékelés

A CEE Prevent Net lengyel konzorciumi tagjanak, a TEA-nak, pozitiv tapasz-
talatai vannak a CoE mddszer alkalmazdsaval kapcsolatban mind felnét-
tekkel, mind tanarok és trénerek felkészitésében. A CoE mddszer elényére
valtoztatja meg a csoportdinamikat, a hatalmi viszonyokat az osztalyter-
mekben és a felnétt csoportokban is, azaltal, hogy tobb felel6sséget ad a
csoportnak és a tagok inkdbb magukénak érzik a folyamatokat.

Azok az oktatok és trénerek, akik ismerik és gyakoroljak ezt a modszert,
kilonosen jo tapasztalatokat szereztek didkcsoportokban olyan témak
feldolgozasakor, mint példaul a migracio, a tarsadalmi nemek vagy az

Az aldbbi oldalakon talalhaté tovabbi informacic a témardl. Eszkdzkészlet tandrok szamara:
A szélséségek kezelésének filozofidja http://liverpoolworldcentre.org/wp-content/
uploads/2019/09/Philosophy for Challenging Extremism Toolkit pdf

Két webinarium lengyel és angol nyelven 6sszegzi a jo gyakorlatot és a projektben résztvevé
tanarok esettanulmanyaibdl is kdzread néhanyat, link az angol nyelvl szeminariumhoz:
https://www.youtube.com/watch?v=8oAwjOlqYdw&list=PLU_f6JHM7CI3EqVa8Pkq66S_
JTkZBmdm2&index=9
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er6szakos viselkedés kérdése (példdul az iskolai zaklatdsok). Sok kamasz
szamadra kulonosen lelkesité volt az a koridlmény, hogy nem egyetlen jo
valaszt kellett megtaldlniuk, hanem kilonféle gondolkodasmaodokkal
ismerkedhettek meg, illetve megtapasztalhattak a véleménykulonbsége-
ket is. Annak a ténynek a felfedezése, hogy az emberek kilonb6zé médon
gondolkodnak, nagyon kedvez6 hatast valtott ki, és elésegitette annak
elfogaddsat, hogy a sokféleség érték lehet. Az iranyitott beszélgetések
meglehet&sen strukturaltak és békés hangulatuak voltak, ami annak tulaj-
donithatd, hogy altalanosabb filozéfiai kérdések mertltek fel, mint példaul:
Miért féliink a massagtol? Hogyan éljiink tul ebben a nagyon egyenlétlen
vildghan? Hogyan tudom a szoéldasszabadsag jogat érvényre juttatni? Mi a
kulonbség az igazsagossag és az egyenldség kozott?

Atiiltethet6ség

A TEA szemsz6gébdl a CoE modszert alkalmazd tanarokkal dolgozni nem
konnyd, mert a lengyel iskolarendszer mereven szabalyozott, a tudast fon-
tosabbnak tartjak a tanuldsi folyamatnal. A tandroknak tetszik ugyan a
modszer, de az id6korlatozas és kontrollproblémak miatt nem hiszik, hogy
megvalosithato lenne. Az utobbi nehézség abbdl ered, hogy a tanarnak
nincs rahatasa arra, hogy a csoport végul mit dont, mirél akarnak vitazni,
és a pedagogusoknak nincsen kell6 képzettséguk, illetve képességeik
arra, hogy ugy iranyitsanak egy beszélgetést, hogy ne mondjak el a sajat
véleményuket.

Az Institute of Global Responsibility (IGO) olyan anyagokat hozott forga-
lomba, amelyek tobb lIépésre osztjak a modszert, hogy 6sszhangba hozzak
azt az id6keretekkel és a tandrok elvarasaival. Ennek az a célja, hogy a
modszer elérhetéveé valjon az iranta érdekl8dé tanarok és iskolak szamara.
Végsésoron a teljes CoE modszer bevezetésére kevés a lehetéség, mert
a legtobb tanar tul megterhelének tartja. Azok a visszajelzések és értéke-
lések, amiket a TEA a sajat CoE modszerrel végzett munkaja utan kapott,
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arra utalnak, hogy a tanarok mintegy 80 szazaléka probalta ki legalabb a
modszer egy részét, és mindossze 25 szazalékuk vezette végig az egész
folyamatot.

A maddszerben nagy lehetéségek rejlenek a felnéttekkel vald alkalmazas
terlletén is, de ennek a kotetnek a kozléséig a CoE mddszer kiprobaldsa
feln6tteknél még nehezebbnek bizonyult, mint a serdiléknél, mert 6k nehe-
zebben tudtak kovetni a szabalyokat, illetve a vita strukturajat. Egyes cso-
portok nem jutottak el egy vilagos valaszig, masok idépocsékoldasnak tar-
tottak a beszélgetést, megint masok azért nem taldltak hasznosnak, merta
folyamat nem végz6dott egy 6sszefoglaldssal vagy kdzos megegyezéssel.

Ahhoz, hogy a mddszer sikeresen atadhato legyen, olyan rugalmas és
tapasztalt CoE és P4C trénerekre van szikség, akik mar sokféle csoporttal
dolgoztak. A sikeres alkalmazas azon is mulik, hogy gondosan megterve-
zett nyomonkovetés is torténjen, melynek soran lehetéséget kell terem-
teni a tervek, a kilonbozé forgatokonyvek, és a csoportvitdk vezetésekor
végzett reflexiok atbeszélésére.

=
b=l A megval6sitas feltételei

= Atanarnak vagy nevelének legyen kell§ tapasztalata a CoE, a PAC vagy
barmelyik masik filozéfiai vizsgaldodas alkalmazasaban.

= 6-28 f6bdl &llo csoport (minél nagyobb Iétszamu a csoport, a TEA
annal tébb szabaly betartdsat javasolja, pl.: hogy az egyes hozzaszolok
csak meghatarozott ideig beszélhetnek, azutan at kelljen adniuk a szét).

= Ateremben a székek kor alakban legyenek elhelyezve.

= Avita id6étartama 45-90 perc legyen. A tényleges id6tartam a Iétszam-
6l és a csoportdinamikatal fligg.

= A facilitator készitsen el megfeleld vitaindité anyagot.

« Alljon rendelkezésre kell6 mennyiségl papir, tapaddcédula és filctoll.
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Ha ellentmondasos téma keril napirendre, a facilitatornak jé néhany dolgot
elére végig kell gondolnia. Ezek az alabbiak:
= fel kell mérni a tanar tudatossagat és onreflexios képességét

alaposan fel kell tarni és meg kell érteni az adott témat, és azt is, milyen
nehézségekre lehet majd szamitani majd a targyalasakor

ismerni kell az adott osztaly csoportdinamikajat és az iskolai

kornyezetet

= jartasnak kell lenni kiilonféle tanitasi technikakban, stilusokban

= eld kell segiteni a megfeleld légkor kialakuldsat az osztdlyban ugyanak-
kor tamogatni kell a demokratikus iskolai kulturat

= meg kell ismertetni a tanuldkat a keretekkel, és a stratégidkkal, amiket
hasznalni fognak

« a facilitator tartozkodjon attél, hogy magara vallalja a mindentudo
szakértd szerepét

» ki kell képezni a tanulokat arra, hogy felismerjék az elfogultsagot

 gyakorlattal kell rendelkezni vitak tervezésében és hatékony

levezetésében

= be kell vonni mas érintetteket és tandrokat is
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Erdekképviseleti ajanlasok*

Miért fontos az érdekképviselet?

Az ifjusdg és az oktatas kiemelked&en fontosak a modern tarsadalmak jovéje
szempontjabdl. Sziikséges hozzd, hogy az emberek figyelmesen és tirelme-
sen beszéljenek egymassal, mert ezt jelenti a tarsadalom valdjaban. A CEE
Prevent Net projekt ezért mindenekel6tt a parbeszéd és az egyuttmukodeés
eldmozditasat célozza meg az 6sszes szereplé kozott, a politikai spektrum
valamennyi szegmensében Kozép- és Kelet-Europaban, a kovetkezé partok
feletti célokkal kapcsolatban: gyermekek, serdilék és fiatal felnéttek védelme;
jolétlk biztositdsa; és képességlk fejlesztése arra, hogy maguk hatarozzak
meg a jovdjiket. A projekt ezért hangsulyt helyez az érdekképviseletre és a
partok kozotti parbeszédre. Ebben az 6sszefliggésben a projekt konzorcium
egy tanulmanyt tett kozzé, amely képet ad az ifjusdgi Ugyekben folytatott
érdekképviseleti tevékenységekrél és lehetdségekrdl. Bulgariaban, Németor-
szagban és a visegradi orszdgokban (Csehorszdg, Magyarorszdg, Lengyelor-
szag és Szlovakia).

* Ajanldsok az ifjusag intolerancidjanak, diszkrimindcidjanak és csoportok elleni gy(loletének
megelézésére irdnyuld érdekképviseleti munkdhoz. Ez a fejezet 6sszefoglalja a CEE Prevent
Net kovetkezé tanulmanyanak eredményeit: “Advocacy to Prevent Intolerance, Discrimination
and Group-focused Enmity of Youth in Bulgaria, Germany and the Visegrad Group” 2019.
oktober (lasd: http://ceepreventnet.eu/files/Publications/ Regional%20Report%20Final _
web%20version.pdf).
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A f§ cél itt a sikeres kommunikacio és egylttmUkodés lehetévé tétele a fia-
talok, a fiatalokkal a terepen dolgozd szakemberek, az oktatdsi szakemberek
és a kapcsolddo érdekképviseleti szereplék, valamint az érintettek széles kore
kozott, ideértve a kormanyzati szerveket. Ezenkivil el kell mozditani és fej-
leszteni a flatalok potencialjat, és megerdsiteni ellenalld képességiiket a mai
kihivasokkal szemben, kiilondsen az intolerancia, a diszkriminacio és a cso-
portok elleni gydlolet tekintetében. Ez magaban foglalja a fiatalok kommuni-
kacios és érdekképviseleti készségeinek megerd@sitését is. A tolerancia és a
parbeszéd elésegitésével foglalkozo 6sszes helyi érintett bizonyos mértékben
onmagatol valik a tolerancia és az ifjusag Ugyének képvisel6jéveé, egyes hely-
zetekben pedig a fiatalok maguk lesznek azok, akik vallaljak ezt a szerepet.

Az érdekképviselet alapelvei

Ajol atgondolt, koherens és hatékony érdekképviselet szamos alapelvet kovet.
Ide tartoznak példaul: annak a megértése, hogy milyen fontos az erés, egyéni,
személyes kapcsolatok kiépitése; a bizalom megnyerése és megtartdsa; az
informalis csatorndk és az interperszonalis kommunikacio olyan etikus médon
torténd hasznalata, amely magas szint( atlathatésagot biztosit, és nem ide-
geniti el a hivatalos kozigazgatasi és kormanyzati szerveket. Ezért a bizalmat
szisztematikusan kell kiépiteni ugy, hogy kapcsolatba léplnk a szervezet
szamos tagjaval, és az alulrdl épitkezd stratégiat kdvetjik. Ez azt jelenti, hogy a
lehetséges egytttmUikodési feltételeket elészor az alacsony vagy kozépszint(
tisztvisel6kkel kell atbeszélni, akik kozelebb vannak a hétkoznapi polgarok
lgyeihez, és ennélfogva politikailag kevésbé motivaltak, gyakorlatiasabbak és
célorientaltabbak. Ennek megfeleléen hasznosabb az is, ha nem a nemzeti,
hanem a helyi és kozosségi szintl intézkedésekre 0sszpontositunk és egy
adott kozosség polgarainak valodi és nyilvanvald sziikségleteire koncentra-
lunk, ahelyett, hogy altalanos politikai célokat propagalunk, mivel ezek az elja-
rasok kézzelfoghatoak és atlathatdak, és ezen kivil precedenst teremthetnek
mas kozosségek hasonld intézkedéseihez.
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A civil tarsadalmi szervezetek szamadra fontos Iépés, hogy erdiket egyesitsék,
és tobb szinten is egyuttmUkodésre Iépjenek. Példaul nagyon hasznos, ha a
szervezetek kilonféle megkozelitéseiket és mddszereiket részletesen meg-
osztjak egymassal, ahogyan az is, ha segitik egymast munkajuk értékelésében
és fejlesztésében. Ezen tulmenden a partnerség megnovelheti a lathatosagot,
és igy ezek a szervezetek kdnnyebben megkozelithetévé valnak a kormany-
zati partnerek szamara. Az ilyen szoros és bizalmas egytttmkodés azonban
kihivast is jelenthet, mivel a civil tarsadalmi szervezetek, melyek az intoleran-
cia, a diszkriminacio és a csoportokkal szembeni gy(lolet megel&zése terén
tevékenykednek, altaldban szétaprozottak, és akadalyokba ttkozik szamukra
a kozos napirend és prioritdsok meghatarozasa.

Amikor egy intézményhez konkrét valtoztatasokra vagy Ujitasokra iranyulo
javaslatokkal kozelitlink, a helyi érdekképvisel6knek vildgosan kell Iatniuk az
intézmény pontos kompetenciait és korlatait, valamint a dontéshozatali elja-
rasait, és azt, hogy a megkeresett szereplének mire van felhatalmazasa. Ha
az allami tgyintézésben mUkodo partnerekhez személyes, 6szinte és pozitiv
maodon szolunk, hajlamosak lehetnek nyiltan megvitatni ezeket az eljarasi
javaslatokat, ezaltal n¢ a bizalom, és az egyuttmUkodés tovabbi utjai nyil-
hatnak meg.

A javasolt konkrét valtozasokat roviden, egyértelmlien és egyszerlien, egy
olyan dokumentumban kell leirni, amely meghatdrozza a f6 célkit(izéseket és
felvazolja lépésrdl 1épésre a konkrét teenddket. Ez a dokumentum az esetleges
akadalyok csokkentésére iranyuld stratégiakat is tartalmazhat. Ajanlatos, hogy
minden érintett fél és kdzrem(ikodé mindig tisztaban legyen azzal, hogy szlk-
séges a realitasérzék és az dvatossag megdrzése a kezdeményezés tervezett
sikere szempontjabdl, és hogy tartdzkodjon a tulsdgosan idealista elvarasok-
t6l. Altaldnosséagban az ifjlisagi és a kdzdsségi ligyek képviselete fokozatos, jol
megtervezett és jol felépitett megkozelitést igényel, amely magaban foglalja
a jelenlegi feltételekkel valé folyamatos Osszevetést, valamint egy készenléti
allapotot az elkertlhetetlentl felmerlé akadalyok leklzdésére.



Erdekképviseleti ajanlasok

A pozitiv nyelvhasznalat és a konstruktiv megfogalmazas bizonyult a legha-

tékonyabbnak. Ez jelentheti példaul az ,azért dolgozunk, hogy..” vagy ,a fia-
talokkal fejleszteni kivant készségek”, mondatok hasznalatat, ahelyett, hogy
felsorolnank a kockézatokat és kihivasokat. Hasznos a politikai zsargon
elkertlése, a tisztelet kifejezése az érintettek felé az élet minden terliletén, a
kommunikacié egyszerUsitése, a hétkdznapi kifejezések, valamint a konnyen
érthetd példak és megfogalmazasok hasznalata. Mig a ,diszkriminacioellenes
oktatds” homalyos, vagy ellentmonddsos kifejezés lehet egyesek szamara,
ha élénken beszéllnk a gyermekek biztonsagarol és a kozosség jolétérdl, az
erészak, a (szamitégépes) zaklatds és az iskolai megszégyenités megszin-
tetésérdl, valamint a fiatalkori depresszio és az ongyilkossag megel&zésérd,
akkor nemcsak elérhetébb, hanem konkrétabb célokat is fogalmazunk meg.
Mindig elényos, ha a kommunikacié soran a lehetd legtobbet mesélink. Az
elsé kézbdl szerzett tapasztalatok megosztasa, vagy a relevans helyi esetek
felidézése gyakran nagyobb hatast gyakorol, mint sok altalanos érv vagy
elvont, elméleti allitas. A nem-aktivista és a nem-moralizald nyelv hasznalata,
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azaz a depolitizalas és a partpolitikai kifejezésektdl vald tartdzkodds tovabb
segiti a j6 kommunikacioét, fliiggetlendl attél, hogy milyen politikai hatterl a
beszélgetdpartneriink. Ez megkonnyiti azt, hogy megismerjlik a partner néze-
teit, szempontjait és érdeklédését; a napi munkaja konkrét Ugyeit; és a legfon-
tosabb aggodalmait, mind szakmai, mind személyes szinten. Ez megkonnyiti
a fokozatos haladast egy kozos napirend, valamint kolcsonosen elfogadott
szokészlet és elképzelések kialakitasa felé.

Intézmények kozotti és nemzetkozi egylittmiikodés

Mikozben az alulrdl felfelé haladas, azaz az alacsony és kdzépszint, gyakor-
latias tisztvisel6kkel valé munka fontos, ha lehetséges, kombindljuk ezt egy
felllrél lefelé iranyuld stratégiaval is. Ez a kétiranyu megkozelités elésegithet
egy szemléletbeli véltast a nagyobb és rendszerszintl egyittmikodés felé
szamos intézmény kozott. Ez tamogatja a szélesebb korl érdekképviseleti
haldzat novekedését is az érintett nem kormanyzati szervezetek és mas
kozosségi csoportok kozott. A tovabbi hdlozatépités és koalicidépités ezutan
idével atfogdbb nemzeti érdekképviseleti struktdrava alakulhat, amely mar
egy iranyito testulettel, egyértelmd tagsaggal és etikai kodexszel mikodik.

Ezt a halozat- és koalicioépitést idedlis esetben cselekvési terv kialakitasa
koveti, amely azonositja a szlkségleteket és az eréforrdsokat, és a napirend
kialakitdsa sordn rovid- és hosszu tavu célkitlizéseket hataroz meg. A felis-
mert probléma természetére és nagysagara vonatkozé megbizhatéd empiri-
kus tények a helyi érdekképvisel6k rendelkezésére bocsathatok, ha meggy6zé
érveket akarunk bemutatni. Végul, de nem utolsdsorban hasznos segédanya-
gokat lehet eléallitani és terjeszteni is. Ezek a segédanyagok lehetnek sablonok
az érdekképviseleti célzatl szovegek szamara (levelek, rovid tajékoztatdk, eset-
tanulmanyok vagy érvek és vita stratégidk gydjteményei), valamint az érdekkép-
viseleti lehetéségek éves naptarai, vizudlis eszkozok és sablonok a kbzosségi
meédiaban folytatott érdekképviselethez, vagy egy kézikonyv arrél, hogy hogyan
szervezzlnk és valdsitsunk meg sikeres érdekképviseleti kezdeményezéseket.



m Erdekképviseleti ajanlasok

Egy jol felépitett regiondlis halozat el8segiti a kapcsolatok kiépitését a
hasonlo lehetdségekkel és kihivasokkal kiizdé szomszédos orszagok kozott,
mint példaul a visegradi allamok.

Ez megkonnyiti az otthoni kommunikaciot is, mivel a regionalis szintd eurdpai
véleménycsere lehetdveé teszi, hogy elkerdljik a nemzeti vagy helyi hianyossa-
gok napirendre kerilését. Ehelyett hangsulyozni lehet a kozos szempontokat
a fenntarthatd megolddsok megtaldlasahoz. Ezen kivil a nem kormanyzati
szervezetek és az allami szerepl6k kozotti kapcsolatok altalaban virdagzanak
nemzetkozi kornyezetben. Felbecsilhetetlen értékd lenne egy transznaciona-
lis kozép- és kelet-eurdpai érdekképviseleti halozat létrejotte, amely tamogatja
a flatalokat, a fiatalokkal dolgozé szakembereket és az oktatasi szakembere-
ket. Egy ilyen halozat lehetéséget adna az esettanulmanyok, munkatapasz-
talatok és stratégidk megosztasara, és segithetne finomitani a szikséges
készségeken az intolerancia és a csoportok elleni gylilolet megelézéséhez,
valamint elésegithetné az er6szakmentes kommunikaciot és a parbeszédet
az sszes résztvevd orszagban.

Erdekképviselet kedvezétlen koriilmények kozott

Amikor a kormanyzati szervekkel vald egytttm(kodés nem megvaldsithato,
vagy biztato, érdemes kreativ stratégiakat alkalmazni az érdekképviseleti napi-
rend elémozditdsara. Ennek egyik modja az Uj partnerek keresése a helyi szak-
emberek szintjén vagy nemzetkozi szinten (amelyik konnyebben kivitelezhetd).
Egy masik j6 médszer lehet az érdekképviseleti célkitlizéseink fellilvizsgalata,
és azok korének vagy politikai ambicidinak csokkentése, vagy olyan gyakorlati
célok kitlizése, mint példaul tanarképzések megvaldsitdsa. Ezen tulmenden
a civil szektorbeli kollégakra forditott fokozottabb figyelem, és a tarsadalmi
mozgalmak ellenallé képességének megerdsitése mindig fontos, azért, hogy
megel6zzik a kiégést és tdmogassuk az aktivistakat, ideértve a fiatalokat,
az iskolaigazgatokat és a tanarokat is. Minden esetben értékes és ajanlott
befektetni a kapcsolatokba ellenzéki politikusokkal, nemzetkozi emberi jogi
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intézményekkel, tudosokkal, magankézben Iévé alapitvanyokkal és a prog-
ressziv adomanyozokkal, a figgetlen médidval, és kilondsen azokkal a kol-
légakkal, akik kilonféle mozgalmakat és dagazatokat képviselnek. Kilonosen
ajanlott az ellenreakciok kezelésére és enyhitésére szolgalo stratégiak szisz-
tematikus kidolgozasa és megvaldsitdasa, mivel az érdekképviseleti tevékeny-
ségek soran valoszinlleg bizonyos mértékd negativ visszahatas mindenképp
torténik, aminek a valdszinlsége kedvezétlen korilmények kozott igen nagy-
meértékd is lehet.

Az érdekképviseleti parbeszéd

Akar nehezek akar egyszerlibbek a tényleges korilmények, az érdekképviseleti
kapcsolatok kiépitése mindig fokozatos és nagyon egyedi folyamat mindkét
érintett fél szamara. Ezért szlikség van arra, hogy kifejlessziik a képességln-
ket arra, hogy raérezziink az egyes beszélgetésekben rejlé lehetéségekre és
korlatokra. Indokolt tehat altaldnos fogalmakkal és a jézan észen alapuld,
atfogo célokkal kezdeni a beszélgetést, kiilondsen akkor, ha beszélgetépartne-
runk a politikai tengely ellentétes végén talalhato.

Az érdekképviseleti program tervezett céljainak elsé korben a tarsadalmi sta-
bilitas fokozasdra, a kozosségeken bellli béke és megértés elésegitésére kell
fokuszalniuk, valamint — amint fentebb emlitettik — a fiatalok és a csaladok
védelmére, hogy meger6sodjon a jové iranti felel6sségérzetiik. Innentél kezdve
a beszélgetés fokozatosan egyre messzebbre juthat, és érintheti a parbeszéd
és a tolerancia tdmogatasat, esetleg akar az intolerancia és a jobboldali szél-
s@ségesséq kezelésének és a kirekesztés megelézésének szilkségességét is.
Ha a beszélget&partner valasza ambivalens, és a siker valoszin(tlennek tdnik,
akkor mindig hétra lehet 1épni egyet és a témat egy masik konkrétabb uton
megkozeliteni. lly médon lehetséges egy, a partokon atnyuld napirend kialaki-
tésa, amely a legtobb szerepl6é szamara elfogadhato.



m Jegyzetek
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